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Apresentacao

Este manual tem como objetivo ensinar o processo de operacao do software
DMPParking composto banco dados (SQL Server 2000, 2005, 2008, 2012 ou 2014) e
modulos (Retaguarda, Caixa, Comunicagao e Sincronizacao).
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Iniciando i Modulo Retaguarda

Agora que o software esta instalado, vamos configurar o seu funcionamento.
Para acessar o médulo Retaguarda, clique no Menu Iniciar i Todos os Programas i
Dimep i DMPParking i Retaguarda.

8 Adobe Reader X
@ Internet Explorer (54 bits)

(2 Internet Explorer ‘ e
o Mozilla Firefox

B TeamViewer 7
&7 Windows Update

|»

@ WinZip tos
[l wireshark
| Acessérios
|} Dimep
| DMPParking R
Caixa

<% Comunicacao

Painel de Controle
& Sincronizacio e Dispositivos e as
1. ServCom NET
1. Google Chrome Ferramentas Administrativas
| Inidalizar
| Madis Ajuda e Suporte
| Madis Rodbel
| Manutencdo Executar...
| McAfee
| Microsoft Office
| Microsoft SQL Server 2008 |
4 Voltar
Pesquisar programas e arquivos Fazer logoff | ¥

Surge a tela abaixo:

Nome de Usuzrio: ISUDeriSOI'
Senha: l“““"“

[ ok | @cancelar |

Nome de Usuério: digite 0 nome do usudrio para acessar o modulo Retaguarda.
Senha: digite a senha do usuario.

OBS: O usuario e a senha para o primeiro acesso € supervisor/supervisor.
Recomendamos a troca da senha do usuario supervisor.

Clique no botéo OK.
Surge a tela principal do médulo Retaguarda.

Brquivo Coduitios Unatiios Nota Frcal Betronica_Belatoros lanels Aude

O 0 &2

rossione 712 quskouer momerts para oter auda [Empreea_ompress Home. [Unsioo wperveor [ 227002011 [ oes3 [ caes [ wow [ ws
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Cadastros i Empresas

Definigdo: tela para realizar o cadastro de empresas, podendo cadastrar a Matriz e
filiais. Cadastro de empresas sera permitido somente pela Matriz.

Cligue no menu (Cadastro) i op¢cdo Empresas. Surge a tela abaixo:

Localizar Empresa x|

|Nome

Clique no botdo Novo para cadastrar empresas.

Guia Dados da Empresa

T
Dados da Empresa | Dados do Contabilista | Dados Boleto | Dados do Ticket |
Dados da Ei
Cédigodo Cliente |
CNPJ [
Nome I
uF [
Cidade |
CceP [
Enderego I
Nimero I
Complemento I
Telefone [Oo_——
FAX [Oo_——
Nome Contato |
Cod. Domicilio Fiscal I
Email |
Inscrigdo Estadual: I
Inscrigio Municipal: |
‘ Movo | E Salvar | ° Escc]uin | ﬂ Sair | ‘

Dados da Empresa

Cdédigo do Cliente: informe o cddigo do cliente.

O cdédigo do cliente é a identificacdo Unica de cada sistema DMPParking da Dimep
instalado. Este cAdigo ira garantir a seguranca do estacionamento quanto a tentativas
de saida com tickets ndo impressos pelo proprio estacionamento.
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CNPJ: digite o CNPJ da empresa.

Nome: digite 0 nome da empresa.

UF: digite o estado da empresa.

Cidade: digite a cidade da empresa.

Bairro: digite o bairro da empresa.

CEP: digite o CEP da empresa.

Endereco: digite o endere¢co da empresa.

Numero: digite 0 nGmero da empresa.

Complemento: digite o complemento da empresa.

Telefone: digite o telefone da empresa

Fax: digite o fax da empresa.

Nome Contato: digite 0 nome do contato da empresa.

Cod. Domicilio Fiscal: digite o cédigo de domicilio fiscal

Email: digite o e-mail da empresa.

Inscricdo Estadual: digite a inscricdo estadual da empresa.

Inscricdo Municipal: digite a inscricdo municipal da empresa.

Os dados do CNPJ, Nome e Endereco serdo impressos nos recibos de pagamento
emitidos pelo caixa.

OBSl:campo #Alnscri-«o Municipal o obrigat -
Fiscal Eletronica.

OBS2: o codigo para cliente esta contido no CD de instalagdo no arquivo Leiame.txt.

Guia Dados do Contabilista.

Timpren i

Cadigo | | [
' Dados da Empresa  Dados do Contabiista | Dados Boleto | Dados do Ticket |

Dadaos do Contabils

CNPJ Contabilidade

CFF [

CRC [

Nome |

Bairro I

CEP [

Enderego I

Nimero I—

Complemento I

Telefone Ir

Fax o—

Cadigo Municipio I—

Emil |

Novo | E Salvar | g Excluin | ﬂ Sair

Dados do Contabilista

CNPJ Contabilista: digite o CNPJ da empresa de contabilidade.
CPF: digite o CPF do contador.

CRC: digite o CRC do contador
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Nome: digite 0 nome do contador.

Bairro: digite o bairro da empresa.

CEP: digite o CEP da empresa.

Endereco: digite o endereco da empresa.

Numero: digite o nimero da empresa.

Complemento: digite 0 complemento.

Telefone: digite o telefone da empresa.

FAX: digite o fax da empresa.

Cdédigo Municipio: digite o codigo do municipio da empresa.
Email: digite o e-mail da empresa.

Guia Dados do Boleto

o R
Codigo | | I~

Dados da Empresa | Dados do Contabilista Dados Eoleto | Dados do Ticket |

Dados do Boleto

—

Local da Licenga:

Cddigo da Agéncia:

Cddigo Cedente:

|
|
Conta Corrente: |
|
|

Ultimo Boleto:

Prazo de Vencimento: I dias

Nowo | E Salvar | ° = el | ﬂ Sair ”

Dados do Boleto.

Local da Licencga: informe o path (caminho) do arquivo de licenca do CobreBem.
Cdédigo da Agéncia: informe o cdodigo da agéncia bancaria para recebimento da
guantia contida no boleto emitido.

Conta Corrente: informe o nimero da conta corrente para recebimento da quantia
contida no boleto emitido.

Cdédigo Cedente: Caodigo fornecido pelo banco quando a conta corrente € habilitada
para cobranca.

Ultimo Boleto: exibe o nimero do ultimo boleto gerado.

Prazo de Vencimento: A data de vencimento do boleto sera obtida a partir da "Data de
Validade" cadastrada para o cliente menos o "Prazo de Vencimento" aqui informado.
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Guia Dados do Ticket

=10
Cédigo | | =

Dados da Empresa | Dados do Contabilsta | Dados Boleto Dados do Ticket |

Dados do Ticket

Hordrio
Funcionamento:

Novo |E Salvar |° Esc]uin |=ﬁ Sair ”

Dados do Ticket

Horério Funcionamento: digite os horarios de funcionamento do estacionamento até
34 caracteres.

Preco: digite os valores referentes a tarifa do estacionamento até 34 caracteres.

Os dados do Horario de Funcionamento e Preco serdo impressos nos tickets de
entradas manuais emitidos pelo caixa.

OBS: Em Horéario Funcionamento vem definido um horéario de exemplo, podendo
ser alterado de acordo com os horarios do estabelecimento.

OBS: Apds criar a hova empresa serd necessario associar o usuario para ter
permissdo na empresa.

Clique no botdo Salvar.
Surge a tela abaixo:

aviso ]

:l Empresa atualizada!

[ ox |

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Formato do Cartao

Definicdo: tela para realizar o cadastro do formato do cartdo (tipo do cddigo de barras
do ticket).

Cligue no menu Cadastro - opcdo Formato do Cartdo. Surge a tela abaixo:

Formato do cartdo do cliente cadastra 5[

Tipo do cartdo

Quantidade de digitos IB

Tipo do Cartéo: selecione o formato (padrdo) do cédigo de barras que sera utilizado
no ticket. Default (Cédigo Padréao).

OBS: A utilizacéo de tickets fora do Codigo Padrdo nao permite a impressao de tickets
provisorios para clientes cadastrados.

Quantidade de Digitos: caso nao utilize o formato padrdo, digite a quantidade de
digitos do cartéo.

Clique no botdo Salvar.

Surge a tela abaixo:

X

i e

Formato do cartdo atualizado com sucessol
- -

[ o |

Cligue no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Configuracédo do Sistema

Definicao: tela para realizar o cadastro das configuracdes gerais do sistema.
Clique no menu Cadastro - opcdo Configuracao do Sistema. Surge a tela abaixo:

Guia Configuracdes de Cobranca

| Acesso I Comuricagso | Fiscal I Autoatendimento I [h.rtrasl

Considerar cliente cadastrado afastado apos |5 dias
Considerar cliente cadastrado inadimplente apos ID dias
Valor em caso de perda de ticket IHS 10,00 Cadigo Fiscal |1

I™ Solicita dados do Cliente

™ Salicitar autenticagdo para cortesia.

™ Possui impressora alta gramatura

[ Solicitar confirmagio de impress&o de cupons
[ Verifica permissdo de entrada no pétio.

Prazo para troca de ticket avulso para entrada mensalista: I 00 - 00
Cobranga de dliente Avulso

' Cobranga de cliente avulso com miltiplas categorias
" Cobranga de clients avulso com Unica categoria

Categoria para cobranga I j

Gratuidade |tautec =l
Cobranga de cliente Avulso Antecipado

&' Cobranga de clients avulso antecipado com miltiplas categorias
™ Cobranga de cliente avulso antecipado com tnica categoria

Categonia para cobranga j

E Salvar | ’ﬂ Sair |

Considerar cliente cadastrado afastado apds: este campo informa ao sistema apés
quanto tempo sem comparecer ao estacionamento o cliente € considerado afastado.
Digite o numero de dias que o médulo utilizara para considerar o afastamento. Este
status serd exibido na tela de Cliente Cadastrado ou no Relatério i Listagem de
Clientes.

Considerar cliente Cadastrado Inadimplente apds: este campo informa ao sistema,
quantos dias apés o vencimento da validade do cliente ele é considerado com o status
de Al nad,tengolseunatesso ao estacionamento bloqueado. Este status sera
exibido na tela de Cliente Cadastrado ou no Relatorio T Listagem de Clientes.

Valor em caso de perda do ticket: valor a ser cobrado do cliente que for ao caixa e
informar que o perdeu seu ticket. Digite o valor a ser cobrado. Ex: R$ 10,00, digite 10.

Cdédigo Fiscal: Cédigo gerado para cada item de cobranca.

Solicita dados do Cliente: antes de iniciar uma cobranga aparecerdo 0os campos para
digitar os dados do cliente.
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Ativada i habilita 0 menu para selecionar as opgdes: NAO INFORMAR CPF/CNPJ,
INFORMAR CPF NA NOTA, INFORMAR CNPJ NA NOTA, VOLTAR.

Desativada i ira direto para o menu de cobranca.

Solicitar autenticacao para Cortesia: ira solicitar usuario e senha de perfil (fiscal ou
supervisor) para liberar a cobrangca como cortesia.

Ativada i Exige a solicitagdo de usuario e senha para liberar a cobranga como cortesia.

Desativada 1 informa ao software para ndo solicitar o usuario e senha para liberar a
cobranca como cortesia. O usuério logado no caixa podera realizar a cobranga como
cortesia sem a liberacdo de usuario e senha.

Possui impressora de alta Gramatura i informa ao software que o totem € do tipo de
impressao de alta gramatura, para poder realizar a impresséo do Ticket Avulso e perda
do ticket através da impressora Pimaco Smart Label Printer.

Ativada 1 informa ao software para realizar a impresséo do Ticket Avulso e Perda do
ticket na impressora Pimaco Smart Label Printer (USB) e ndo na impressora serial de
emissao do ticket de cobranca (Mecaf, Daruma, Epson).

Desativada 1 informa ao software realizar a impressao do Ticket Avulso e Perda do
ticket na impressora serial de emissao do ticket de cobranca (Mecaf, Daruma, Epson).

Solicitar confirmagdo de impressdo de cupons: informar ao médulo Caixa como
deve ser executado no momento da impressdo do Cupom de Venda.

Ativada T informa ao mdédulo Caixa para solicitar a confirmacdo da impressao do
cupom de venda ap0s a confirmacao da venda.

Desativada - informa ao médulo Caixa para ndo solicitar a confirmac¢do da impressao
do cupom de venda, ja imprimindo o cupom apdés a confirmacéo da venda.

Verifica Permissao de Entrada no patio: informa ao software se ira existir o controle
de acesso a patios de estacionamento diferentes.

Ativada 1 informa ao médulo de Comunicacdo para controlar o acesso a diferentes
P8tios de acordo com o acesso cadastr
blogueando o acesso caso o cliente tente entrar no Péatio ndo autorizado.

Desativada - informa ao médulo de Comunicacdo que ndo existe controle de acesso a
diferentes Patios.

Prazo para a troca de ticket avulso para entrada mensalista: Informe a quantidade
de horas no formato hh:mm em que o cliente podera efetuar a troca de um Ticket
Avulso para uma entrada de um cliente mensalista. Apds o vencimento desse prazo, 0
sistema nao permitira que o operador efetue a troca.
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Configuracdes de cobrancga para cliente Avulso
Selecione o tipo de cobranca para clientes Avulsos, podendo ser:

Cobranca de cliente avulso com multiplas categorias i a cobranca sera realizada
pela categoria de cliente escolhida no pagamento do modulo caixa.

Cobranca de cliente avulso com Unica categoria i a cobranca seré realizada pela
categoria de cliente associadanocampoii Cat egori a para Cobr a

Categoria para Cobranca i selecione a categoria que serd utilizada para cobranca de
clientes avulsos.

Gratuidade i selecione a gratuidade utilizada para ndo cobrar o estacionamento de
clientes avulsos, no periodo cadastrado da gratuidade.

Configuracdes de cobranca para cliente Avulso Antecipado.
Selecione o tipo de cobranca para clientes Avulsos, podendo ser:

Cobranca de cliente avulso antecipado com maultiplas categorias T a cobranca
sera realizada pela categoria de cliente escolhida no pagamento do modulo caixa.

Cobranca de cliente avulso antecipado com Unica categoria i a cobranca sera
realizada pela categoria de cliente associadanocampofi Cat egori a par a

Categoria para Cobranca i selecione a categoria que sera utilizada para cobranca de
clientes avulsos.

Guia Configuracdes de Acesso

.Cobrani;a | Comunicai;ﬁol Fiscal I Moatendimerﬂol Dutrasl

" Permite entrada de cliente inadimplents

I Permite saida de cliente inadimplente

[” Permite saida livre sem entrada de cliente cadastrado

[” Efetus saida avulso na cobranga

I Solicita dades do veiculo na entrada

¥ Permite entrada de cliente cadastrado fora do calendério de acesso

¥ Verifica tipo de veiculo na passagem do mensalista (Somente Totem W2)

Harario para o envio de data € hora para os equipamentos I 00 - 00

E Salvar | =ﬂ Sair
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Permite entrada de cliente inadimplente: marcada esta op¢ao, permite o acesso do
cliente cadastrado como inadimplente ao estacionamento. Desmarcada, bloqueia o
acesso dos clientes cadastrados como inadimplentes ao estacionamento.

Permite saida de cliente inadimplente: marcada esta opcdo, permite a saida do
cliente cadastrado como inadimplente do estacionamento. Desmarcada, bloqueia a
saida dos clientes cadastrados como inadimplentes do estacionamento.

Permite saida livre sem Entrada de cliente Cadastrado i ativada esta opcéo,
permite que os clientes cadastrados (mensalistas) consigam realizar a saida
independente de realizar uma entrada.

Efetua saida avulsa na cobranca i ativada esta opcéo, ao ser realizada a cobranca,
ja sera feita a saida do cartdo como se realizasse a saida pelo Totem. S6 deve ser
marcada se ndo possuir o totem de saida.

Solicita dados do veiculo na entrada i ativada esta opcéo, ao realizar uma entrada
manual de um cliente avulso, ira apresentar a seguinte mensagem no modulo caixa:

Deseja emitir o ticket com
a placa e modelo do
veiculo?
[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

Pressionado a tecla [ENTER], ird confirmar a opc¢éo, e pressionando a tecla ESC, ira
cancelar a opcao, e sera impresso o ticket sem os dados do veiculo.
Caso seja pressionado [ENTER], o sistema apresenta a seguinte tela:

Informe os dados do veiculo

PLACA

DD04409
MARCA MODELO
[fiat ~| |patio =]

[ENTER] CONFIRMAR [ESC] CANCELAR

Nela sera informada a placa do veiculo e selecionado a Marca e Modelo.
Os dados da Placa e Modelo seréo impressos no ticket emitido pelo caixa.

Permite entrada de cliente cadastrado fora do calendéario de acesso i Ativada esta
opcao, se o mensalista estiver fora do calendario de acesso, o sistema ir4 permitir que
ele entre no estacionamento, porém, para efetuar a saida, terd que realizar o
pagamento do tempo que utilizou. Caso esteja desabilitada, o sistema nao vai permitir
0 acesso do mensalista fora do calendario de acesso.

Verifica tipo de veiculo na passagem do mensalista (Somente Totem V2) i Com
esta opcdo habilitada, o sistema realiza um controle no acesso do Mensalista no
estacionamento. Caso seja detectado que o veiculo que esta realizando o acesso ndo
for o mesmo cadastrado, o sistema ndo permite o acesso. Na tela de cadastro do
Mensalista, existe a opcao de associar o cartdo a um tipo de veiculo.
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Configuracédo do Equipamento

Horéario de envio de data e hora para os equipamentos: informe o horario em que o
sistema ir4 enviar o comando de Data/Hora para o equipamento 1 vez ao dia, para
sincronismo de data/hora com os Totens.

Guia Configuragdes Comunicacgéo

'Cobrani;a I Acesso |Fisca| I Moatendimerﬂol Dquasl

[ Gerar log de evento
Porta para comunicagdo TCP entre os modulos Caixa e Comunicagdo I,?.DDS
[ Libera cancela apés cobranga

[™ [Libera Um] - Libera cancela apenas com veiculo sob o lago

[™ Habilita formato do ticket versdo 2.0

E Salvar | ﬂ Sair |

Gerar Log de evento i gera um arquivo texto com os eventos de (reset, liga/desliga)
do totem.

Ativada i informa ao médulo de Comunicacado para gerar o arquivo de log de eventos.

Desativada - informa ao médulo de Comunicacao para ndo gerar o arquivo de log de
eventos.

Porta para comunicacdo TCP entre os modulos Caixa e Comunicacgéo - esta opcao
permite que ocorra no médulo caixa uma interagdo com o médulo de comunicacdo, em
que ao ocorrer a queda de comunicagdo dos equipamentos, ird exibir no médulo caixa
um aviso da perda de comunicacao, conforme tela abaixo:
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‘ Nova Cobranca

‘ValorTotal ‘
\Valor Pago \

\ Falta Pagar \

‘Troco ‘

0 - AVULSO SEM CONVENIO

- AVULSO COM CONVENIO

- CLIENTE CADASTRADO

- PERDA DE TICKET

- SERVICO

- AVULSO PARA MENSALISTA
- YOLTAR

@O RGN —

EM]?@RKING

nto Equipamento em modo Batch
DataeHora 1210512009 08:31:01

1-Cancela Entrada

Libera cancela apds cobranca i para clientes que ndo possuem equipamento de
saida, quando realizada a cobranca pelo operador do caixa, a cancela se abre para
passagem do veiculo.

OBS: depende de hardware especifico para conseguir abrir a cancela
automaticamente ao finalizar a cobranca.

[Libera Um] - Libera cancela apenas com veiculo sob o lago - Liberacdo manual de
cancela, apenas se o veiculo estiver sob o lagco de presenca.

Habilita Formato do Ticket versdo 2.0: Esta op¢do podera ser habilitada somente se
existirem equipamentos de modelo Totem V2 cadastrados. Habilitando a opgéo, os
tickets serdo impressos identificando o tipo de Veiculo, (Carro ou Moto) informando
data e hora contendo 14 digitos.

Guia Fiscal
Cobranga | Acﬂsnl Comunicagio '_ HSCG'I Autoatendimento | Dutmsl
Confi = licaveis a5 de cok
AT IJ\{.WTedondamemo) =
IPFT IT (Produgdo Terceiro) hi
Situago Tributaria IS (Tributado pelo 1ISSQN)
Valor Aliguota Im_m

Configuragdes aplicaveis ao PAF
Perfl de Apresentacio [A x|

Configuragdes aplicaveis ao RPS GINFES
" Optante pelo Simples Nacional
™ Incentivador Cultural

E Salvar | ﬂ Sair |

Véalido somente para emissor de cupom fiscal: para informar o valor percentual da
aliquota cadastrado no EMC (Emissor de Cupom Fiscal).
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Configuracdes aplicaveis as regras de cobranca.

IAT: Indicador de Arredondamento ou Truncamento.
A: Arredondamento.
T: Truncamento.

IPPT: Indicador de Producéo Prépria ou de Terceiro.
P: Patrticular.
T: Terceiro.

Situacao Tributaria: Cddigo da Situacao Tributaria.
I: Isento
N: N&o Tributado
F: Substituicdo Tributaria
S: Tributado pelo ISSQN

Valor Aliquota: deve ser configurado o valor da aliquota do estacionamento
referente ao RPS de acordo com o registro da empresa na prefeitura.

Configuracdes aplicaveis ao PAF
Perfil de Apresentacdao: Perfil de apresentacédo do arquivo SPED, gerado na opcao

do menu fiscal AVendas por PerReBdoo exifist

Configuracdes Aplicaveis ao RPS GINFES e ABRASF
Optante pelo Simples Nacional T se ativado gera um parametro conforme o layout
do arquivo RPS, de acordo com o registro da empresa na prefeitura.

Incentivador Cultural T se ativado gera um parametro conforme o layout do
arquivo RPS, de acordo com o cadastro da empresa na prefeitura.

Guia Autoatendimento - Configuracdes

Cobranga | Acesso | Comunicagio | Fiscal |
Configuragles | Capacidade da Rede Credenci
Abertura e fechamento automatico dos caixas de di
¥ Abre no inicio do dia e fecha no fim do dia
" Horario de abertura & fechamento configurdveis

Fechamento [ .|

Confi leira de Cariso - Rede Credenciad:

|Ba’1de'|’adoca‘téo | Ordem | Rede

Diners Club
Ho

Hipercard
MasterCard

Visa

™ Impress&o do comprovante do padrio caixa

Bl |4 s |

Suporte / Assisténcia Técnica: (011) 3646-4000 Revisao: 42 Pagina: 18/218




DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Abertura e fechamento automatico dos caixas de autoatendimento

Abertura no inicio do dia e fecha no fim do dia: Habilitada esta op¢do, o sistema
entende que o autoatendimento vai efetuar a abertura e o fechamento automatico,
respeitando o horario inicio as 00:00 e horario fim as 23:59.

Horario de abertura e fechamento configuraveis: Esta op¢ao habilitada, o sistema
ir realizar a abertura e fechamento respeitando os horarios configurados.

Abertura: Informar o horario em que o caixa Autoatendimento deveré efetuar a
abertura.

Fechamento: Informar o horario em que o caixa Autoatendimento devera efetuar
o fechamento.

Configuracao de bandeira de Cartdo i Redes Credenciadas
Nesta opcao temos que realizar a configuracdo das bandeiras de cartdo de crédito com
as quais o estacionamento ira trabalhar

Bandeira do Cartdo: Nesta opcéo sdo informadas as bandeiras de cartdo de crédito
Ordem: Informar a ordem em que as bandeiras serdo ilustradas no sistema

Rede: Informar qual a rede que cada bandeira ira trabalhar

Impressé&o do Comprovante do padréo caixa: Habilitada esta opgédo, o comprovante
impresso no Auto Atendimento estara com o padrao existente no modulo caixa.

Capacidade da Rede Credenciada

"Cobranga I Mssol Comunicagdo I Fiscal Autoatendimento |DquasI
Corfiguragies  Capacidade da Rede Credenciada |

Confi S fade da Rede Cred
Rede |

Menhum

BANRISUL Nenhum

CIELO Nerhum

HIPERCARD MNenhum
REDECARD MNenhum

ESalvar | ﬂ Sair ”

Nesta opcdo, podemos informar se a Rede ira trabalhar com sistema de Troco,
Desconto ou Troco/Desconto.

Clique no botdo Salvar.
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Guia Outras Configuracdes

.Cobram;z I Acesso I Comunicagao | Fiscal | Autoatendimento  Outras

Impressao de relatono
" Analitico ¥ Sintético

Impressao de cupom
[~ Exibe formas de pagamento
[ Exibe detalhamento de bnus

Qutras conhiguragtes
Mensagem Promocional ;I

K

¥ Controla drea registro off-line?
|V Atualiza drea com registro off-line
[~ Tempo de Timeout da Comunicagéo I_i_

E Salvar | ﬂ Sair

Impresséo de Relatério

Selecione o formato do relatério que vocé deseja como resultado, podendo ser
(Analitico / Sintético). De acordo com a opcao desejada, ao realizar no médulo Caixa
a opcao fechamento, sera impresso o relatdrio (analitico ou sintético).

Impresséo de Cupom

Exibe formas de pagamento: Habilitada esta opcdo, ao realizar uma cobrancga,
descrimina a forma de pagamento. Vide Anexo 11

Exibe detalhamento de bdnus: Habilitada esta opcdo, ao realizar uma cobranca e
selecionar a forma de pagamento como bonus, descrimina a quantidade e o valor pago
em boénus. Vide Anexo 12

Outras Configuracdes

Mensagem Promocional i digite o texto de até 384 caracteres, que sera exibido no
rodapé do Cupom Fiscal.

Controla area registro off-line i Tem funcdo de controlar os registros feitos quando o
equipamento esta off-line, ndo perdendo a area.

Atualiza area com registro off-line T Quando os equipamentos voltarem para real
time, ele ir4 verificar a data e hora e atualizara a area.

Tempo de Timeout da Comunicacdo i Inserindo um tempo para que o sistema
guarde a area atual antes de atualizar os registros para area indefinida.

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:
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vso

@ Configuractes do sistema atualizada!

e

Cligue no botéo OK.
Clique no botdo Sair.
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Cadastros i Patio

Definicdo: tela para realizar o cadastro dos patios (garagens) que o estabelecimento
dispde. O Cadastro podera ser feito somente pela Matriz.

Cliqgue no menu Cadastro 1 opcéo Patio. Surge a tela abaixo:

Localizar Patio x|

| Descrigda
PATIO Z
FATIOZ2
PATIO 73

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

O [

| I~
Céodigo |
Descrigio |
Quantidade de vagas I
—Cotrole de Wagas no Patio

[ Controlar quantidade de vagas no patio
[T Considera Mensalistas

= Considera Avulsos

Limite do pétio
—Ocupagdo

I—
Ocupagio Avulzo ID—
ID—

Ocupagdo Mensalista
Ocupagdo do pétio ID Ferar Contagem

— Wagas para mensalista
v Com limite de vagas para mensalista

Quantidade devagas (mensalistas) [

— Equipamentos relacionados

Nowvo E Salvar |° Escclunr | ﬂ Sair
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Cdédigo: digite o cadigo de identificacdo (numérico) para o patio.

Descricdo: digite a descricdo do patio (garagem) de veiculos até 40 caracteres. Ex:
(Garagem A, Garagem subterranea).

Quantidade de Vagas: informe o numero de vagas disponiveis para os veiculos
estacionarem.

Controlar quantidade de vagas no pétio: marque esta opcdo para controlar a
quantidade de vagas no patio. Ao chegar ao | imite, o Tot e
Lot adoo.

Considerar Mensalistas: considera entradas e saidas de cliente mensalista para
controle do patio

Considerar Avulsos: considera entradas e saidas de cliente avulso para controle do
patio

Limite do Patio: informe o numero limite de veiculos que podem entrar no patio.
Ocupacao Avulso: exibe o total de veiculos de clientes avulsos e clientes utilizando o
dispositivo sem parar.

Ocupacao Mensalista: exibe o total de veiculos de clientes mensalistas.

Ocupacéo do Patio: exibe total de veiculos no patio.

Zerar Contagem: zera a quantidade de vagas utilizadas no estacionamento,
reiniciando a contagem de vagas no controle do estacionamento.

Vagas para Mensalista

Com limite de vagas para mensalistai existem 2 possibilidades para esta opcéo:
Ativada T indica que o patio tem um numero minimo de vagas destinadas para
mensalistas;

Desativada - indica que o patio ndo tem um nimero minimo de vagas destinadas para
mensalistas;

Quantidade de Vagas (mensalistas) 1 informe o nimero de vagas destinadas para
mensalistas;

Clique no botdo Salvar.

Surge a tela abaixo:

Aviso

| Mowvo patio salvo!

=1

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Equipamento

Definicdo: t el a par a realizar o] cadastro d e
estabelecimento dispoe.

Cliqgue no menu Cadastro 1 opcédo Equipamento. Surge a tela abaixo:

| Descriggo

ENTRADAZ
SAIDAZ

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

Cadastro de Equipamentos Totem V1

| & | =

Nimerodo Terminal [ Nimerodo Terminal [

Descrigio | Descrigo |

Enderego IP [ Enderego P [

Time Qut [ I stivo I Reentradadeticketavulso || Time Out [ I stive I Resntrada de ticket avulso
Modelo [Totem v1 =l Modelo [Totem v1 =

Sentido |Entrada =l Sentido

Tempo de Desisténcia | | Minutos Tempode Desisténcia | Minutos [ Recolhedor de Ticket
Tipo Papel INta Gramatura j Tipo Papel IMa Gramatura j

Mensagem

Cdédigo: digite o cédigo de identificacdo (numérico) do equipamento. Este cddigo deve
ser o mesmo informado na configuracdo do equipamento (totem).

Descricdo: digite a descricdo do equipamento até 40 caracteres. Ex: (Cancela de
Entrada, Totem Saida).

Patio: selecione qual o patio de veiculos (garagem) que o equipamento foi instalado.
Endereco IP: informe o nimero do endereco IP do equipamento. N&o digite 0 antes do
namero. Ex: 010 digite 10.

Timeout: tempo de espera pelo médulo de comunicacdo para realizar a conexao com
0 equipamento.

Modelo: selecione o modelo de totem que sera cadastrado (Totem V1 e Totem V2).
Sentido: selecione o sentido (Entrada / Saida) do equipamento.
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Tipo Papel: selecione o tipo de papel (Baixa Gramatura/ Alta Gramatura) utilizado na
impressora do toten.

Mensagem: digite o texto desejado para personalizar o cabecalho do ticket emitido
pelo totem. E possivel digitar 3 linhas com 36 caracteres cada.
Tempo de Desisténcia: insira o tempo em minutos para que a equipamento entenda a
desisténcia de uma entrada ou saida do estacionamento, esse tempo pode ser de 1 a
15 minutos.
Ativo T marcada, esta opc¢do indica ao moédulo de comunicacdo que deve se
comunicar com este equipamento.

i desmarcada, esta opcao indica ao médulo de comunicacdo que ndo deve se
comunicar com este equipamento.

Re-Entrada i marcada, permite ao cliente realizar varias entradas e saidas com o
ticket avulso.

i desmarcada, ndo permite ao cliente realizar mais que uma entrada ou
saida com o ticket avulso.
Quando realizada esta configuracao, deve ser utilizada na entrada e saida.
OBS: Esta opcao deve ser utilizada para clientes que tem regras de cobranca
associadas a evento.

Recolhedor de Ticket i somente para totem de saida, do tipo recolhedor.

Ativada 7 informa ao software que a impressao do ticket avulso ou a perda de ticket &
para um totem recolhedor gerando o cddigo de barras no centro da etiqueta.
Desativada i informa ao software que a impresséao do ticket avulso ou a perda de ticket
€ para um totem com leitor scanner e sera gerado o cédigo de barras na parte inferior
da etiqueta.

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:

:' Movo eguipamento salvo!

[Ica|

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair
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Cadastro de Equipamentos Totem V2

™ Habilita Sem Parar p/ Carro
I j [ Habilita Sem Parar p/ Moto
Cédigo Il [™ Habilita sensor de fechamento da cancela
Nimero do Terminal I [™ Habilita sensor de abertura da cancela
Descrigio |
Patio [ =
Enderego IP I . . .
Time Out l_ I” ative [ Reentrada de ticket avulso
Modelo [ Totem v2 =l
Sentido [Entrada =l
Tempo de Desisténcia l— Minutos
Mensagem
[ Habilita Sem Parar p/ Carro
[ I~ Habilita Sem Parar p/ Moto
Cédigo I [™ Habilita sensor de fechamento da cancela
himero do Terminal I— [™ Habilita sensor de abertura da cancela
Descrigio | I™ Habilita intertravamento
Patio =
Enderego IP 7
Time Out [T I stive I Reentrada de ticketavulso
Modelo [Totem v2 =1
Sentido
Tempo de Desisténcia | Minutes | Recolhedor de Ticket

Cdodigo: digite o cadigo de identificacdo (numérico) do equipamento. Este codigo deve
ser o mesmo informado na configura¢do do equipamento (totem).
Descricao: digite a descricdo do equipamento até 40 caracteres. Ex: (Cancela de
Entrada, Totem Saida).
Patio: selecione qual o patio de veiculos (garagem) em que o equipamento foi
instalado.
Endereco IP: informe o nimero do endereco IP do equipamento. Nao digite 0 antes do
namero. Ex: 010 digite 10.
Timeout: tempo de espera pelo médulo de comunicacao para realizar a conexao com
0 equipamento.
Modelo: selecionar o modelo de totem que sera cadastrado (Totem V1 e Totem V2).
Sentido: selecione o sentido (Entrada / Saida) do equipamento.
Mensagem: digite o texto desejado para personalizar o cabecalho do ticket emitido
pelo totem. E possivel digitar 3 linhas com 36 caracteres cada.
Tempo de Desisténcia: insira o tempo em minutos para que a equipamento entenda a
desisténcia de uma entrada ou saida do estacionamento, esse tempo pode ser de 1 a
15 minutos.
Ativo T marcada esta opc¢do, indica ao moédulo de comunicacdo que deve se
comunicar com este equipamento.

i desmarcada esta opc¢ao, indica ao modulo de comunicacdo que ndo deve se
comunicar com este equipamento.
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Re-Entrada 1T marcada, permite ao cliente realizar véarias entradas e saidas com o
ticket avulso.

i desmarcada, ndo permite ao cliente realizar mais que uma entrada ou
saida com o ticket avulso.
Quando realizada esta configuracao, deve ser utilizada na entrada e saida.
OBS: Esta opcao deve ser utilizada para clientes que tem regras de cobranca
associadas a evento.

Recolhedor de Ticket i somente para totem de saida, do tipo recolhedor.

Ativada 7 informa ao software que a impressao do ticket avulso ou a perda de ticket é
para um totem recolhedor, gerando o cédigo de barras no centro da etiqueta.
Desativada i informa ao software que a impresséao do ticket avulso ou a perda de ticket
€ para um totem com leitor scanner e sera gerado o cédigo de barras na parte inferior
da etiqueta.

Habilita Sem Parar para Carro: Dispositivo necessario para o funcionamento do SEM
PARAR

Habilita Sem Parar para Moto: Dispositivo necessario para o funcionamento do SEM
PARAR

Habilita sensor de fechamento da cancela: Dispositivo necessario para o
funcionamento do SEM PARAR

Habilita sensor de abertura da cancela: Dispositivo necessario para o funcionamento
do SEM PARAR

Habilita Intertravamento: Dispositivo responsavel pela Rota de Fuga, disponivel esta
opcao somente para o Totem de saida.

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:

:I MNovo equipamento salval

[ o ]

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair
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Cadastros i Caixa

Definigdo: tela para realizar o cadastro dos caixas de recebimento do pagamento dos
tickets. O Cadastro podera ser feito somente pela Matriz.

Cligue no menu Cadastro - opcao Caixa. Surge a tela abaixo:

]

O Moo |3 mbir | Sar |

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

T Catea =l & s

| =
Cédigo |—

Descrigio |

Tipode Caixa & POV Comum { Autoatendimento
PDV Comum

[” Possui Gaveta de Dinheiro [~ Possui integragéio TEF
V¥ Exibe notificagées (Pop Lp) de ocorréncias no Totem

Endereco Maguina Terminal I

Operador Padrdo I

Categoria p/ Cobranga Carro I

Led Lef Lo

Categoria p/ Cobranga Maoto I
¥ Terminal Ativo

Nove I E Salvar | ° Excluir | ﬂ Sair ”

Descricdo: digite a descricdo do caixa (local de liberacdo dos tickets) até 30
caracteres. Ex: (Caixa i Garagem A).
Clique no botéo Salvar.

Tipo de Caixa: Sera necessario informar o tipo de caixa que deseja cadastrar.

PDVComum Habilitada esta opcdo, o sistema irA cadastrar um caixa
normal, desabilitando as op¢des de Autoatendimento.

Autoatendimento: Habilitada esta opcdo, o sistema ira cadastrar um
caixa para o autoatendimento, desabilitando as opc¢des para um PDV

Possui Gaveta de dinheiro: Habilitada esta opcao, informa ao software que o caixa
possui gaveta de dinheiro.
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Exibe notificacbes (Pop Up) de ocorréncia do Totem: Esta opcdo informa ao
software que todas as ocorréncias existentes deverdo ser informadas através de Pop
Up.

Autoatendimento
Endereco Maquina Termina: Informar o endereco IP ou (home da méaquina) + Porta
que esta instalado o Autoatendimento.

Ex: 192.100.99.176:6000

OBS: Necessario utilizar os (:) para informar a porta.

Operador Padrdo: Selecionar um operador que sera o0 usuario padrdo do
Autoatendimento.

Categoria para Cobranca: Selecionar uma categoria que sera utlizada para o
Autoatendimento.

Terminal Ativo: Habilitada esta opcéo, o terminal Autoatendimento fica ativo.
Desabilitada esta opc¢éo, o terminal Autoatendimento fica inativo.

vso

F- 2

Movo caixa salvo!
) <

k|

Cligue no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Gratuidade i Cadastro

Definigdo: tela para realizar o cadastro de gratuidades, permitindo cadastrar um dia ou
periodo de tempo em que ndo havera cobranca de valores dos clientes para as
entradas realizadas no estacionamento.

Clique no menu Cadastro 1 opc¢éo Gratuidade i Cadastro. Surge a tela abaixo:

Localizar Gratuidade x|

| Descrigie
12 OUTUERD

| £ Localizar |

P =

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

]
Codigo I

Descrigio |

™ Permitir gratuidade para entrada antes do periodo.

[~ Domingo livre
Domingo |Sequnda | Terca |GQuata |Quita | Sedta | Sabado | Feiado |

Periodo(s)
Inicia (hh:mm) | Fim (hh:mm} | Periodo livre |Terrm(H1:rrrn:ss)

\ Q too [[H s | © oo |4 sar |\

Descrigéo: digite a descrigao da gratuidade.

Permitir gratuidade para entrada antes do periodo: ativando esta opcéo, néo sera
cobrado o periodo de permanéncia do cliente, subtraindo o periodo de gratuidade
concedido pelo estacionamento.

Domingo a Feriado: clique no dia da semana desejado para cadastrar um periodo de
gratuidade.

Dia Livre: marcando esta opcdo, o dia correspondente sera gratuito, ou seja, ndo
existird cobranca de valores.

Periodo

Inicio (HH:mm:ss): digite o horario inicial do periodo de gratuidade. Ex: 12:00:00.

Fim (HH:mm:ss): digite o horario final do periodo de gratuidade. Ex: 13:00:00.

Periodo Livre: marcando esta opgéo, o tempo total entre o inicio e fim do periodo sera
gratuito.
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Tempo (HH:mm:ss): digite o periodo de tempo que sera gratuito para os clientes que
realizarem uma entrada no estacionamento entre o inicio e fim do periodo. Ex: 01:30:00

Clique no botéo Salvar.

Surge a tela abaixo:

F
@ Gratuidade salva!

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair.
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Cadastros i Gratuidade i Feriado

Definigdo: tela para realizar o cadastro dos feriados do ano, que serdo utilizados pelo
sistema quando uma gratuidade for cadastrada para feriados.

Cligue no menu Cadastro 1 opcéo Gratuidade i Feriado. Surge a tela abaixo:

Localizar Feriado |

| Descrigio
120UTUBRO

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

_rerado T

Codigo
Descricio
Feriado  Dia | Ms |Janeim |

(D tee [Esbe |©cecw [H s

Descrigéo: digite a descri¢éo do feriado.
Dia: digite o dia do feriado.
Més: selecione o més do feriado.

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:

Feriado gravadao!
-

[ o 1]

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Tolerancia

Defini¢c&o: tela para realizar o cadastro de tolerancias de entrada, saida, pernoite.

Clique no menu Cadastro - opcéo Tolerancia. Surge a tela abaixo:

ol

Tolerdncia na entrada (min) IE—
Tolerdncia na pernoite (min) |5—
Tolerancia entre periodos (min) |5—
Tolerancia na saida (min) I‘I—
Tolerancia na entrada Grat.(min) I'I—

E Salvar Iﬂ Sair |

Toleréncia na entrada: tempo de tolerdncia permitida para a saida do veiculo do
estacionamento sem pagar por sua utilizacdo e sem validacdo no caixa.

Ex: Entrada as 18:00 Tolerancia: 15 minutos

Até as 18:15 sera permitida a saida sem cobranca.

Tolerancia na pernoite: tempo de tolerancia para que nao seja cobrada a regra de
cobranca do pernoite.

Ex: Entradas as 20:00 - Tolerancia: 10 min. - Inicio Pernoite: 22:00 - Saida: 22:03

Até 22:10 nédo seré cobrada a hora adicional noturna.

Tolerancia entre periodos: tempo de tolerancia entre os periodos de tempo
cadastrados na regra de cobranca.

Ex: Peridol: 01:00 - Periodo2: 03:00 - Entrada: 14:00 - Saida:15:04 - Tolerancia:5 min.
Até 15:05 nao seréa cobrada o valor do 2° periodo.

Toleréancia na saida: tempo de tolerancia apos validar o ticket que o cliente dispde
para sair do estacionamento.

Ex: Entrada: 19:00 Pagamento: 20:00 Tolerancia: 20 minutos

Até 20:20 é permitida a saida do estacionamento.

Tolerancia na entrada Grat.(gratuidade): tempo de tolerdncia que sera permitida a
entrada do veiculo no estacionamento considerando-a dentro do periodo de gratuidade.
Inicio Gratuidade: 22:00 Fim Gratuidade: 00:00

Ex: Entrada as 21:58 Tolerancia: 5 minutos

Mesmo a entrada sendo 00:02 minutos antes do inicio da gratuidade, devido a
tolerancia, sera considerado como dentro do periodo de gratuidade.

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:
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T
@ Tolerdnda atualizada!

Cligue no botéo OK.
Clique no botdo Sair.
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Cadastros i Categoria de Cliente - Avulso

Definicao: tela para realizar o cadastro das categorias de clientes avulso.
Clique no menu Cadastro - opcao Categoria de Cliente - Avulso. Surge a tela abaixo:

Localizar Categoria de Cliente Avulso X

| Descrigda

1 Awvulso

2 CREDITO
3 FERNOITE
4 PAF
5
&
7

PERMAMNENCIA
SEMANA
ESPECIAL

O Novo |&3 sbir |4 Sair |

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

Categoria de cliente avulso o ] 4

| |
Codige |—

Descrigao |

Novo IE Salvar |° Excluir | ﬂ Sair |

Descricdo: digite a descricao da categoria de clientes avulsos até 50 caracteres. EXx:
(Diurno, Noturno).

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:

Mova categoria de diente avulso salval

[ o ]

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair
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Cadastros i Categoria de Cliente - Cadastrado

Definigcdo: tela para realizar o cadastro das categorias de clientes cadastrados
(mensalistas).

Cligue no menu Cadastro - opcdo Categoria de Cliente - Cadastrado. Surge a tela
abaixo:

Localizar Categoria de Cliente Cadastrado x|

| Descrigio
DIMEP SISTEMAS

A~ Localizar I

O Noo |3 e | 4 Sair |

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

T

| ~
Cédigo |

Descrigio f

Prego por categeria |—
Codigo Fiscal: I

\Nm EFECEEE |\

Descricéo: digite a descricdo da categoria de clientes avulsos até 50 caracteres. Ex:
(Diurno, Noturno).

Preco por Categoria: digite o valor padrdo a ser cobrado para clientes associados a
esta categoria.

Clique no botéo Salvar.
Surge a tela abaixo:

o

& 5

Mova categoria de diente salval
- 2

[ o ]

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair
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Cadastros i Regra de Cobranca - Padrao

Definicao: tela para realizar o cadastro das regras de cobranga para tickets avulsos.

Clique no menu Cadastro - opcdo Regra de Cobrancga - Padréo. Surge a tela abaixo:

Localizar Regra Padrao

]

| Data de Inicio | Descrigéo

Rk 2310812012 23022012

2 2710812012 CREDITO

3 12/09/2012 FERNOITE

4 2510812012 PAF

5 2510812012 PERMANENCIA

6 2510912012 SEMANA

7 25/09/2012 ESPECIAL

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

132! Regra de Cobranca Padrao - Cliente Avulso T & )]

Cédigo |
Data inicial da cobranga |

Categoriz de cliente I j
Tipo de veiculo | ~|

Descrigio [

~Cobranca Diuma

" Preco fixo Valor: I Cédigo Fiscal: I

% Crédito

" Evento

" Periodo
" Per

[T Digna Valor: I Cédigo Fiscal: l

Paracada | 00 : 00 horas.

Valor: I Cédigo Fiscal: I

Paracada | 00 : 00 horas.

Periodo

— Cobranga Pemoite

I~ Pernoite lWl isualizar I Nova I
{ Noo [[B] Sever | @ Eciir | Ssair I‘

Codigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
Data inicial da Cobranca: esta regra de cobranca sera valida a partir desta data.
Digite a data no formato dd/mm/aaaa.
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Categoria do Cliente: selecione a categoria de cliente Avulso que sera associada a
esta regra de cobranca.

Tipo de Veiculo: Selecione o Tipo de Veiculo que sera associado a regra
(Carro/Moto).

Descricdo: digite a descricdo da regra de cobranca, até 50 caracteres. Ex: (Avulso
Diurno).

Cdédigo Fiscal: Cédigo gerado para cada item de cobranca.

Cobranga Diurna

Preco Fixo: utilize este campo para informar o valor Unico do estacionamento,
independente da quantidade de horas utilizada pelo cliente.
Valor: Digite o valor a ser cobrado do cliente.

Cobranca Ciclica: Caso esse parametro seja marcado e o periodo de permanéncia de
um cliente avulso do estacionamento ultrapasse todos os periodos configurados, o
sistema passara a observar o primeiro periodo de permanéncia e ndao a configuracéo
de periodo para Demais Permanéncias. Quando novamente efetuar a cobrangca com
base no dltimo periodo de permanéncia e ainda restarem horas a serem cobradas, o
sistema novamente ira observar o primeiro periodo de permanéncia (assim, quantas
vezes forem necessarias para concluir a cobranca).

Obs: O sistema deixara de ter esse comportamento apenas se a quantidade de
horas de permanéncia do cliente for maior ou igual ao niumero de horas
configurado para diaria (caso configurado). Nesse caso, 0 sistema ira cobrar o
valor que foi indicado para diéria.

Permanéncia: utilize este campo para informar a quantidade de horas e o valor para
cada periodo de tempo sera cobrado do cliente.
Ex: até 01:00 - R$ 05,00
até 02:00 - R$ 02,00
até 03:00 - R$ 03,00, ou seja, sera cobrado o valor de R$ 10,00 até 03:00 de
permanéncia.

Cobranca Diferenciada: Habilitada esta opcao, permite configurar uma regra de
permanéncia diferenciada para os dias nos quais o0 cliente avulso permaneca no
estacionamento apds a data em que entrou.

Ex  Regra para o dia que entrou no patio:
Até 01:00 R$6,00
Até 02:00 R$4,00
Até 03:00 R$2,00

Regra para os dias posteriores ao dia da entrada:

Até 01:00 R$4,00
Até 02:00 R$2,00
Até 03:00 R$1,50

Repetir demais diéarias: realiza a cobranca diferenciada da primeira diaria, para todas
as demais di 8rias, de acor doDemasRermandnaaga .a
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Demais Permanéncias
Diaria: utilize este campo para informar o valor da diaria do estacionamento. Caso a
permanéncia seja igual ou superior a quantidade de horas definida na Diaria, sera
cobrado o valor estabelecido e ndo pelas horas de permanéncia.

Valor: digite o valor a ser cobrado por horas adicionais.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no calculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Cada: 01:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 por cada hora adicional.

Periodo: utilize este campo para informar um valor para o periodo de horas que
ultrapasse as horas previstas.

Valor: digite o valor a ser cobrado pelo periodo adicional.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 2,00

Periodo: 01:00, ou seja, serdo cobrados mais R$ 2,00 por cada hora adicional

sobre o periodo de permanéncia. Permanecendo 06:00, serdo cobrados R$ 12,00.

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

X

| Mova regra de cobranca salva!

|

Cligue no botéo OK.
Clique no botédo Sair.

Cobranca Crédito
Crédito: o usuario pode criar a regra de cobranca utilizando créditos para um ticket

avulso. Quando criada uma regra de cobranca com crédito, deve-se marcar a opgao
Re-Entrada no cadastro de equipamentos.

Regra Cobranca Crédito =
Codigo: I

Descrigdo: |
Valor: l—
Codigo Fiscal: [
/alidade dos Creditos
% Valides no mesmo dia que efetucu a entrada
até I : horas
" Vzlidos no periodo (iniciando-se a partir da ia)
l_ dias I_ horas I_ minutos

 Nio verifica validade

‘ Novo IE Salvar |° Esccluir | ’ﬂ Sair ”
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Descri¢cdo: Descrigdo do crédito.
Valor: O valor que sera cobrado para cada crédito.

Validade dos Créditos

Validos no mesmo dia que efetuou a entrada: deve ser preenchido com um
horario, definindo a validade dos créditos no mesmo dia em que foi efetuada a
entrada no estacionamento.

Véalidos no periodo: o usuério informa a validade dos créditos por periodo,
podendo ser validos por Dias, horas e minutos.

N&o verifica validade: ndo havera validade para os créditos, enquanto houver
créditos para o ticket podem ser realizadas entradas e saidas.

Clique no botao Salvar. Surge a tela abaixo:

:l Reqra de cobranca por crédito salva com sucesso,

=

Clique no botéo OK.
Clique no botdo Sair.

Cobranga Evento
Evento: o usuério pode criar a regra de cobranca de um evento existente na empresa.

Quando criada uma regra de cobranga para evento, deve-se marcar a opcao Re-
Entrada no cadastro de equipamentos.

Regra Cobranca Evento =l

Cadigo: |
Data inicial do evento: Im
Data final do evento: IW
Descrigdo: ||

Valor: I—
Cédigo Fiscal: ]

‘ Novo |E Salvar I° Esccluir | ’ﬂ Sair |

Data inicial do evento: A data em que se inicia o evento.

Data final do evento: A data em que se encerra 0 evento. ApOs essa data, o cartdo
ndo podera entrar no estacionamento e ndo serd mais possivel fazer cobranca
utilizando essa regra.

Descricao: Descricao do evento.

Valor: O valor que sera cobrado para o evento.

Clique no botdo Salvar. Surge a tela abaixo:
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e |

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.

Cobranca Periodo

Periodo: o usuario pode criar uma regra de cobranca informando a quantidade de dias,
horas e minutos que esse acesso vigora. Quando criada uma regra de cobranca para
periodo, deve-se marcar a opcdo Re-Entrada no cadastro de equipamentos.

Regra Cobranca Periodo

x|

Cédigo: I
"Pemiﬁr permanéncia por:

diss | horss | minutos

Diescrigdo: |
Valor: I
Codigo Fiscal: I

‘ Novo |E Salvar Ig Escclisin |ﬂ Sair

,

“

Dias: digite a quantidade de dias.

Horas: digite a quantidade de horas.

Minutos: digite a quantidade de minutos.
Descricao: descricao do evento.

Valor: o valor que seré cobrado para o evento.

Clique no botdo Salvar. Surge a tela abaixo:

[ o 1|

Cligue no botéo OK.
Clique no botédo Sair.

Cobranca Pernoite

Pernoite: marque esta opgdo se ocorre diferenciacio de preco no horéario noturno. E

opcional o seu preenchimento.
Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:
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Regra de Cobranca Pernoite - Cliente Avulso P ] 4 |
Cadigo I Hurc'riolrl'ciolm;m Hordrio Término Im;m

—F de Col

' Preco Fixo Valor: I Codigo Fiscal: I

" Permanéncia

D is P .

™ Diériz  valor: I Codigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 0D horas.

Valor: I Codigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 00 horas

‘ Novo |E Salvar I° Esec!uir; |=ﬁ Sair |‘

Periodo

Horério de Inicio: digite o horario inicial do periodo noturno. Ex: 22:00
Horario de Término: digite o horario final do periodo noturno. Ex: 06:00.

Forma de Cobranca

Preco Fixo: serd cobrado um unico valor entre o horério inicial e final do Pernoite.
Valor: digite o valor a ser cobrado.

Permanéncia: utilize este campo para informar a quantidade de horas e o valor para

cada periodo de tempo que sera cobrado do cliente noturno.

Ex: até 01:00 - R$ 05,00
até 02:.00 -R$02,00
até 03:00 - R$ 03,00

Demais Permanéncias

Diaria: utilize este campo para informar o valor da diaria do estacionamento. Caso a

permanéncia seja igual ou superior a quantidade de horas definida na Diaria, sera
cobrado o valor estabelecido e ndo pelas horas de permanéncia.

Valor: digite o valor a ser cobrado por horas adicionais.
Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.
Ex: Valor: R$ 10,00
Cada: 01:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 por cada hora adicional.

Periodo: utilize este campo para informar um valor para o periodo de horas que
ultrapasse as horas previstas no exemplo acima.

Valor: digite o valor a ser cobrado pelo periodo adicional.
Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no calculo
para validar o ticket.
Ex: Valor: R$ 2,00
Periodo: 01:00, ou seja, serdo cobrados mais R$ 2,00 por cada hora adicional
sobre o periodo de permanéncia.
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Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

x
@ Regra de cobranca atualizada!

Cligue no botéo OK.
Clique no botdo Sair.
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Cadastros i Regra de Cobrancai Dia da Semana

Definicado: tela para realizar o cadastro das regras de cobranca para tickets avulsos
por dia da semana.

Cligue no menu Cadastro - op¢cdo Regra de Cobranca i Dia da Semana. Surge a tela
abaixo:

Localizar Regra Dia da Semana |

| Dia da Semana | Descriga:
terga-feira SEMANA

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

=

Regra Padrao

Cadigo

Data inicial da cobranga |23/08/2012

Categoriz de cliente  [Avulso

Descrigio |23082012
Dia da Semana
Idomingo j

Descrigo |
~Cobranga Diuma

1- 23082012 7| Visulzar | Nova |
~Cobranga Pemaite

I~ Pernoite [1-00:00 A5 0600 = | Visstizer [ [ o |

Novo |E Salvar I° Escluir, | ﬂ Sair |

Regra da Semana
Cdédigo: selecione a regra de cobranca padrdo desejada para diferenciar o valor de

pagamento por dia da semana.

Data inicial da Cobranca: ja vem preenchida conforme o codigo selecionado.
Categoria do Cliente: ja vem preenchida conforme o cddigo selecionado.
Descricdo: ja vem preenchida conforme o cédigo selecionado.

Dia da Semana: selecione o dia para o qual deseja criar uma regra de cobranca
diferenciada.
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Descricdo: digite a descricdo da regra para o dia da semana escolhido, até 50
caracteres.

Cobranga Diurna

Selecione uma regra de cobranca ja existente, ou

Clique no botado Novo. Surge a tela abaixo:

i
Cédiga Descrigo |

—Formade C:

& PregoFixe  Valor I Cadigo Fiscal

" Permanéncia

Demais Permanénci:

I"| Digriz Valer Codigo Fiscal
Paracada |00 : 00 horas

Valor Cédigo Fiscal
Paracada |00 : 00 horas

Novo I@ Salvar IQ Exc]uir |>ﬁ Sair |

Periodo

Forma de Cobranca
Preco Fixo: utilize este campo para informar o valor Unico do estacionamento,
independente da quantidade de horas utilizada pelo cliente.
Valor: Digite o valor que devera ser cobrado do cliente.
Permanéncia: utilize este campo para informar a quantidade de horas e o valor para
cada periodo de tempo que sera cobrado do cliente.
Ex: até 01:00 - R$ 05,00
até 02:00 - R$ 02,00
até 03:00 - R$ 03,00, ou seja, sera cobrado o valor de R$ 10,00 até 03:00 de
permanéncia.

Demais Permanéncias
Diaria: utilize este campo para informar o valor da diaria do estacionamento. Caso a
permanéncia seja igual ou superior a quantidade de horas definida na Diaria, sera
cobrado o valor estabelecido, e ndo pelas horas de permanéncia.

Valor: digite o valor a ser cobrado por horas adicionais.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Cada: 01:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 de cada hora adicional.

Periodo: utilize este campo para informar um valor para o periodo de horas que
ultrapasse as horas acima.

Valor: digite o valor a ser cobrado pelo periodo adicional.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Periodo: 04:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 até o limite do periodo de

04:00 horas.

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:
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MNova regra de cobranga salval

[ o ]

Cligue no botéo OK.
Clique no botdo Sair.

Cobrancga Pernoite
Pernoite: marque esta opgdo se ocorre diferenciacéo de preco no horéario noturno. E

opcional o seu preenchimento.
Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

Regra de Cobranca Pernoite - Cliente Avulso - |EI|5|
Cadigo I Huﬁ'riolrl'ciolm;m Hl:rc'l'ioTén'rimlm;m
—Forma de Cot
* Prego Fixo Valor: I Codigo Fiscal: I
" Permanéncia

[~ Didriza  valar: I Cadigo Fiscal: I
Para cada I D0 : 00 horas.

Valor: I Codigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 00 horas.

Neve |E Salvar I° Esccluir |=ﬂ Sair |

Horério de Inicio: digite o horario inicial do periodo noturno. Ex: 22:00
Horario de Término: digite o horario final do periodo noturno. Ex: 06:00.

Forma de Cobranca

Preco Fixo: utilize este campo para informar o valor Unico do estacionamento,
independente da quantidade de horas utilizada pelo cliente.
Valor: Digite o valor a ser cobrado do cliente.
Permanéncia: utilize este campo para informar a quantidade de horas e o valor para
cada periodo de tempo que sera cobrado do cliente.
Ex: até 01:00 - R$ 05,00
até 02:00 - R$ 02,00
até 03:00 - R$ 03,00
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Demais Permanéncias
Diaria: utilize este campo para informar o valor da diaria do estacionamento. Caso a
permanéncia seja igual ou superior a quantidade de horas definida na Diaria, sera
cobrado o valor estabelecido e ndo pelas horas de permanéncia.

Valor: digite o valor a ser cobrado por horas adicionais.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no calculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Cada: 01:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 de cada hora adicional.

Periodo: utilize este campo para informar um valor para o periodo de horas que
ultrapasse as horas acima.

Valor: digite o valor a ser cobrado pelo periodo adicional.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Periodo: 04:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 até o limite do periodo de

04:00 horas.

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

[ o« |

Clique no botédo OK. Clique no botdo Sair.
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Cadastros 1 Regra de Cobranca i Datas Especiais

Definicao: tela para realizar o cadastro das regras de cobranca para tickets avulsos em

datas especiais.

Cligue no menu Cadastro - opcdo Regra de Cobranca i Datas Especiais. Surge a

tela abaixo:

Localizar Regra de Cobranga Datas Especiais

| Data de Cot

ca | D

0210:2012

ESPECIAL

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

Regra de Cobranga Datas Especiais - |EI x|
Cédigo I
Data de Cobranga I
Categoria de Clientz | =l
Descrigio |
—Cobranga Diuma
© PrecoFixo  Valor: I Cédigo Fiscal:
" Permanéncia
Demais P Enci
I” Digriz Valor: I Cadigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 00 horas.
Periodo
Valor: I Cadigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 00 horas.
—Cobranga Pemoite:
I Pemcie  [1-0000AS0500 = | Visuslizer || Nova |
‘ Novo |E Salvar I° Esceluir |=ﬁ Sair |‘

Codigo: é preenchido automaticamente pelo sistema.
Data de Cobranca: digite a data especial de cobranca.
Categoria do Cliente: selecione a categoria que serd utilizada para céalculo do dia

especial.

Descricéo: digite a descrigcdo da regra para datas especiais até 50 caracteres.
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Cobranga Diurna
Preco Fixo: utilize este campo para informar o valor Unico do estacionamento,
independente da quantidade de horas utilizada pelo cliente.
Valor: Digite o valor que sera cobrado do cliente.
Permanéncia: utilize este campo para informar a quantidade de horas e o valor para
cada periodo de tempo que sera cobrado do cliente.
Ex: até 01:00 - R$ 05,00
até 02:00 - R$ 02,00
até 03:00 - R$ 03,00, ou seja, sera cobrado o valor de R$ 10,00 até 03:00 de
permanéncia.

Demais Permanéncias

Diaria: utilize este campo para informar o valor da diaria do estacionamento. Caso a
permanéncia seja igual ou superior a quantidade de horas definida na Diaria, sera
cobrado o valor estabelecido, e ndo pelas horas de permanéncia.

Valor: digite o valor a ser cobrado por horas adicionais.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Cada: 01:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 de cada hora adicional.

Periodo: utilize este campo para informar um valor para o periodo de horas que
ultrapasse as horas acima.

Valor: digite o valor a ser cobrado pelo periodo adicional.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00

Periodo: 04:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 até o limite do periodo de

04:00 horas.

Clique no botao Salvar. Surge a tela abaixo:

| Mowva regra de cobranga salval

=

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair.

Cobranca Pernoite
Pernoite: marque esta opgédo se ocorre diferenciacédo de preco no horéario noturno. E

opcional o seu preenchimento.
Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:
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Regra de Cobranga Pernoite - Cliente Avulso - |EI|1|
Cadigo I Hurc'riolrl'ciolm;m Hurc'rioTén'rimlm;m
= de Cok
& Prego Fixo Walor: I Cédigo Fiscal: I
" Permanéncia

[T Dizriz  valor: I Codigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 00 horas.

Valar: I Codigo Fiscal: I
Para cada I 00 : 00 horas.

Novo |E Salvar I° Esccluin |=ﬁ Sair |‘

Periodo

Horario de Inicio: digite o horario inicial do periodo noturno. Ex: 22:00.
Horério de Término: digite o horario final do periodo noturno. Ex: 06:00.

Forma de Cobranca

Preco Fixo: utilize este campo para informar o valor Unico do estacionamento,
independente da quantidade de horas utilizada pelo cliente.
Valor: Digite o valor que ser& cobrado do cliente.
Permanéncia: utilize este campo para informar a quantidade de horas e o valor para
cada periodo de tempo que sera cobrado do cliente.
Ex: até 01:00 - R$ 05,00
até 02:00 - R$ 02,00
até 03:00 - R$ 03,00,

Demais Permanéncias
Diaria: utilize este campo para informar o valor da diéria do estacionamento.
Valor: digite o valor a ser cobrado por horas adicionais.
Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.
Ex: Valor: R$ 10,00
Cada: 01:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 de cada hora adicional.

Periodo: utilize este campo para informar um valor para o periodo de horas que
ultrapasse as horas acima.

Valor: digite o valor a ser cobrado pelo periodo adicional.

Para cada HH:MM horas: digite a quantidade de horas que sera utilizada no célculo
para validar o ticket.

Ex: Valor: R$ 10,00
Periodo: 04:00, ou seja, serdo cobrados R$ 10,00 até o limite do periodo de
04:00 horas.

Clique no botdo Salvar. Surge a tela abaixo:
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]
@ Mova regra de cobranga salva!

Cligue no botéo OK.
Clique no botdo Sair.
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Cadastros i Bonus

Defini¢c&o: tela para realizar o cadastro dos tipos de bdnus para serem utilizados como
descontos para os clientes.

Cligue no menu Cadastro - opcdo Bonus. Surge a tela abaixo:

Localizar Bonus

| Deserigao
DESCONTOS
COBRANCA

O Moo |3 mbic | sar |

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

O

|DESCoNTOS =

Cédigo |—

Walor |—
\ Novo  |[E] S | @ Bcir |9 sar ||

Cdédigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
Descrigéo: digite a descrigdo do bénus.
Valor: digite o valor do bénus que sera dado ao cliente.

Clique no botao Salvar. Surge a tela abaixo:

vso

e

Bénus cadastrado com sucessa,
b ¥

[ o |

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair.
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Cadastros i Veiculos - Marca

Defini¢c&o: tela para realizar o cadastro das marcas de veiculos.

Clique no menu Cadastro - opcéo Veiculos - Marca. Surge a tela abaixo:

Localizar Marca de Veiculo x|

) (£ Locdzar_]

@ oo | S shir | sar |‘

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

R
| -
Cadigo I
Descrigio |

‘ Novao IESEIVEI’ I°E:f.c|uir |=ﬁ Sair ”

Cdédigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
Descricéo: digite a descricdo da marca do veiculo até 50 caracteres. Ex: (Fiat, Ford,
GM, etc...).

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

R =

P e

Mova marca salval
k- 2

[ o< |

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Veiculos - Modelo

Defini¢c&o: tela para realizar o cadastro do modelo de veiculo.

Clique no menu Cadastro - opcdo Veiculos - Modelo. Surge a tela abaixo:

=

Empresa | Cadigo | Descriga -

g 1 FIESTA

g 2 FUSION

2 1 FUSCA

2 2 BRASILIA

R 3 PARATI

2 4 PASSAT

2 5 MARCH

RE 1 CELTA
3 2 CORSA =

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

Modelo de veiculos =100

| |
Codigo I

Descrigio |

Marca do veiculo I j'
Novo |E Salvar Iﬂ Esecluir; |=ﬁ Sair

Caodigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
Descricdo: digite a descricdo do modelo do veiculo até 50 caracteres. Ex: (Palio,
Fiesta, Corsa, etc...).

Clique no botdo Salvar. Surge a tela abaixo:

CER

.

Movo modelo salvo!
.

[ o ]

Cligue no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros 7 Veiculos 1 Itens de esquecimento

Definicdo: tela para realizar o cadastro dos itens esquecidos no veiculo, esta opcao
fica disponivel, quando o controle de customizacédo 9117 esta habilitado. Vide anexo

13

Cliqgue no menu Cadastro - op¢do Veiculos T Itens de Esquecimento. Surge a tela

abaixo:

| Descrigao

01_Carteira
01_Bolsz
01_Relogio

O Moo |3 sbic | sair |

Clique no botdo Novo, surge a tela abaixo:

| =

Cadigo I

Descriio |

Novo | E Salvar I g Esceluir; | ﬂ Sair

Cdédigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
Descricédo: digite a descricdo do item com até 40 caracteres. Ex: (Carteira, Bolsa,

Reldgio, etc...).

Clique no botao Salvar. Surge a tela abaixo:

ﬂ

P

k-

3

Movo item de esquedmento salvo,
<4

[ o< |

Cligue no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Cadastros i Clientes i Calendario de Acesso

Defini¢c&o: tela para realizar o cadastro de horéarios de acesso por dia da semana para
Mensalistas.

Cligue no menu Cadastro - opcédo Clientes i Calendario de Acesso. Surge a tela
abaixo:

Localizar calendario de acesso x|

& Localizar

[d MNovo |a£bn'r |ﬂ Sair |

Clique no botado Novo. Surge a tela abaixo do calendério padrao:

AT
Dados do calenddrio
Codigo I

Descrigio |

% Calenddrio Padrdo { Calendério per Periodo
Tolergncia Inicial | minutes

Tolerncia Final [ minutes

[~ Horério noturno
Dados dafaxa
[~ Repetir horario para todos os campos
I~ Selecionar todos os dias da semana

Herario inicial Herario final

I” domingo | |
[” segunda-feira | |
I tergarfeira (I |
I quarta-feira (I |
[ |
| |
| |

[ quinta-feira

[T sexta-feira
[” sabado

Novo |E Salvar I° Esceluim, |=q Sair ||

Codigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
Descricdo: digite a descri¢do do calendario de acesso até 40 caracteres.
Calendario Padréo i permite o acesso do mensalista entre um horario inicial e final.

Calendéario Por Periodo i permite o acesso do mensalista durante uma quantidade de
horas.
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Toleréncia Inicial: digite o tempo de tolerancia para o horario inicial.

Tolerancia Final: digite o tempo de tolerancia para o horario Final.

Obs: Apds o tempo de tolerancia definido, o cliente cadastrado sera bloqueado na sua
saida do estacionamento, sendo necessario validar seu cartdo no caixa e pagar as
horas de permanéncia.

Horario Noturno: marque esta opcdo para horarios que se iniciem em um dia e
terminem no outro. Ex: 22:00 as 06:00.

Dados da Faixa

Repetir horario para todos os campos i ativando esta opcdo, 0s horarios
cadastrados no primeiro dia serdao copiados automaticamente para os demais dias.
Selecionar todos os dias da Semana i ativando esta opc¢éo, todos os dias serdo
ativados para preenchimento do horario de acesso ao estacionamento.

Horario Inicial: digite o horario inicial de permissao para o cliente cadastrado acessar
o estacionamento.

Horéario Final: digite o horario final de permissdo para o cliente cadastrado sair do
estacionamento.

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

[ o |

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair.

Calendério por Periodo

Calendario de acesso ]

Dados do calendano
Codigo I

Descrigio |

" Calenddrio Padrdo  * Calendrio por Periodo
Periodo dentro do estacionamento IDD—D'I| horas : minutos
Periodo fora do estacionamento  |00:01  horas : minutas
Telerancia na saida do periodo I_ minutos
[~ Saida liberada em dias ndo permitidos

Entrada por dia no periodo.

] domingo | segunda-feira | terga-feira I guarta-feira

[ quintafeira [~ sextafeira [~ sdbado

Novo | E ssvar I £} Bxcluir | |  Sair ”
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C-di ®ogerado automaticamente pelo sistema.
Descrid-iiga:ite a descri-«o0o do calend8rio del| a
Per2o0do dentro do Peesrt?2aocdioo ne mmcumd omictl o £ nt e p
per manecer dentro do estacionamento (entpfe
Per2o0do fora do Pstaodonameanm@uemcmi ent s d
per manecer fora do estacionamento ap-s Oft @G
Tol er©ncia na safedmpadoememidwuicds ente pofder
estaci onamendmt em e xgerd2odo de perman°ncifa

Sa2da |iberada em diObsen¥e peemodeudassira @i o
di as eon @luieente poder 8 entrar no estacioflanm
cart«o, ou seja, dentrqudocoafegdBardo, dafs art
um novo per2o0do de perman°®°ncia. Tendo empvi
tomaremos como exemplo a seguinte situa-gko:
-O cliente deu in2cio a um NnNo®dD o¢er & mdois@ae,t
ouepga, 0 per2odo de permancc erdrowi sigpuemt R Bada

"s DPAt ® o0 8s§ b(a@dlOo
-O cliente ef etsudu udnoa ss8ab?addao .-~

-Tomando como basgue®stpar®enedo odescrit o, 0
deci s«emdmasna seguinte configura-«o:

At i viadbei xar8§8 o cliente sair do estacioflarm
Vi st ®leese8 saindo dentro do per2odo de pgern
Desati:vdd® barrar a sa2?daque wdliiechare.o Osjecd
pel a per manh’onrcgisad bcaeDdb G ® sB@badotebdo empvi
n«o pode entrar ou sair dopeelsa acalosmmradn®mit@® d
(vide configura-«o visualizada na i magemf ac

Entrpada d
poder 8 en
novo per?

a noPepenri2toedogiue 0 UuUSsSu8emMmo e edleige rot
rar no estacionamento (dentro jdo
do de perman°nci a.

Clique no botdo Salvar. Surge a tela abaixo:

Clique no botéo OK.
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Cadastros i Clientes - Cadastro

Definigdo: tela para realizar o cadastro de clientes (mensalistas)

Clique no menu Cadastro - opcéo Clientes - Cadastro. Surge a tela abaixo:

]
& Todos  Nome " Cédigodocliente Cédigodocartio ¢ Placa
& Localizar

O Moo | S s | sar

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

BT i

DﬁdOSdOGefielFmﬁssSeBErrpr&Basl

Caodigo I Data da Inclusdo I

Enderego I

CEP [ Cidade [
Estado [ Pais [
Celular [ Foneresidencial |
Forecomercial | Inativo r
Dados do sistema

Dato o validode |

Data do vencimento I % Cadastro de veiculo
Calendzrio de acesso IACESSO - I Cadastro de patio
Categoria de cliente IDIMEF‘ SISTEMAS 'I

Utilizar prego da categoria r
Prego por vaga IHS 0,00
Desconto ID %

Nowo |E Salvar I° =l | ﬂ Sair

Dados Pessoais
Cdédigo: é gerado automaticamente pelo sistema.
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Data Incluséo: € gerada automaticamente pelo sistema de acordo com a data atual do
micro.

Nome: digite 0 nome do cliente até 60 caracteres.

Pessoa: selecione o tipo do cliente, podendo ser pessoa Fisica ou Juridica.

CPF: quando for pessoa fisica, digite o numero do CPF do cliente.

CNPJ: quando for pessoa juridica, digite o nimero do CNPJ da empresa cliente.
Endereco: digite o endereco do cliente até 60 caracteres.

CEP: digite o numero do CEP do cliente

Cidade: digite o nome da Cidade do cliente.

Estado: digite o Estado do cliente.

Pais: digite o pais do cliente.

Celular: digite o numero do telefone celular do cliente.

Fone Residencial: digite o telefone residencial do cliente.

Fone Comercial: digite o telefone comercial do cliente.

Inativo: marque esta opcdo para informar ao sistema que o cliente esta inativo
(bloqueado de acessar o estacionamento). Também pode ser usado para bloguear um
cliente, sem a necessidade de exclui-lo.

Ao mar c ar Inativadgurge aotelafabaixo:

Permissdes Empresas
Permite selecionar para quais empresas o cliente tera permissao de acesso.

e =10l

Dados do Cliente  Permissdes Empresas |

Permissodes Empresas

Silvagnini Parking Znai Estacionamentos
Samsung

ZEEE

L=

Sim I Nao
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Cliqgue em Sim (yes), para desvincular os cartdes ao cliente que foi marcado como
Inativo.

Cliqgue em N&o (no), para manter os cartdes associados ao cliente que foi marcado
como inativo.

Dados do Sistema

Data de Validade: digite a data de validade de acesso do cliente ao estacionamento.
Apos esta data, o cliente sera considerado como INADIMPLENTE.

Caso o cliente seja um Credenciado (ndo pague mensalidade) basta colocar a data de
validade para 01/01/2060.

Data do Vencimento: exibe a data de vencimento do boleto gerado para o cliente de
acordo com data de validade.

Calendario Acesso: selecione o calendario (horarios de acesso) em que o cliente
podera acessar o0 estacionamento.

Categoria do Cliente: selecione a categoria a qual o cliente seréa associado.

Utilizar Preco da Categoria: se ativada estd op¢do, 0 preco por vaga sera o
designado no cadastro da categoria.

Preco por Vaga: digite o pregco a ser pago por vaga para o cliente.

Desconto: digite 0 % (percentual) de desconto que o cliente podera obter ao realizar o
pagamento.

Total de Vagas: digite o niUmero total de vagas que o cliente dispde.

Vagas em Uso: o sistema altera este valor automaticamente conforme as entradas e
saidas do estacionamento.

Cadastro de Cartéo

Todo cliente obrigatoriamente, devera possuir 1 ou mais cartdes que lhe permitirdo o
acesso ao estacionamento.

Clique no botdo Cadastro de Cartéo.

Surge a tela abaixo:

Inicio Validade Fim Validade Nome (Proprietaria)
14/10/201309:46  [31/12/290023:59 | VINICIUS

Cartdo: Digite o numero do cartdo que sera entregue ao cliente.

O codigo do cartdo necessita sempre de 8 digitos; caso ndo sejam digitados, o
software ird completar ao clicar no botdo Salvar no cadastro de cliente.

Inativo: informa ao cliente que o cartdo estad inativo (bloqueado o acesso ao
estacionamento).

Inicio Validade: digite a data de inicio da validade do cartéo.

Fim Validade: digite a data de fim da validade do cartéo.

Nome (Proprietéario): permitindo identificar o0 nome da pessoa que esta associada a
um cartdo quando o cliente for pessoa Juridica.

Tipo do Veiculo: Permitindo associar o tipo de veiculo no cartdo do mensalista,
disponiveis 3 opc¢des: (Carro, Moto ou Ambos)
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Apés, cadastrar o cartdo, cligue no botdo Sair.

Cadastro de Veiculo

Todo cliente obrigatoriamente, devera possuir 1 ou mais veiculos cadastrados.
Clique no botdo Cadastro de Veiculo.

Surge a tela abaixo:

1ol
Cor |
Marca [ [~
Modelo | |
Placa .
Codigo Cartdo [Nenhum 7]  Adicionar |

Cor | Marca | Modelo | Placa

T =]

Cor: digite a cor do veiculo do cliente.

Marca: selecione a marca do veiculo, ja cadastrada anteriormente.
Modelo: selecione o modelo do veiculo, ja cadastrado anteriormente.
Placa: digite a placa do veiculo

Cdédigo do Cartéo: selecione o codigo do cartdo do cliente que sera associado para
este veiculo.

Adicionar 1 clique no botédo adicionar, para salvar e poder cadastrar mais um veiculo.
Apés, cadastrar o veiculo, clique no botdo Sair.

Cadastro de Pétio
Todo cliente obrigatoriamente devera ser associado a um patio de estacionamento.

Clique no botdo Cadastro de Patio. Surge a tela abaixo:

T

2 - Znai Estacionamentos |

Patios disponiveis Patios selecionados
PATIO Z
PATIO Z2 >

BEEE

e
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Péatios Disponiveis: exibe todos os patios (estacionamentos) cadastrados no sistema.
Clique no Péatio ao qual o cliente podera ter acesso, e depois clique no botdo >. Apés,
escolher o patio, clique no botédo Sair.

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

i
@ Movo diente salvo!

Cligue no botéo OK.
Clique no botdo Sair.
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Cadastros i Servigo

Definigdo: tela para realizar o cadastro dos servigos oferecidos pelo estacionamento.

Clique no menu Cadastro - opcdo Servi¢o. Surge a tela abaixo:

X

| Descrigio

Lavagem Simples
Lavagem Completa

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

i
| 2
Codigo [
Cédigo Fiscal [
Descrigdo |
ErzrniriETe [
Unidade [
AT [ =]
IPPT [=]
Sitvagio Tributaria | ¥|
Vialor Miquota [o000 |
Movo ”ETI e Esxcluir | ﬂ Sair |

Véalido somente para emissor de cupom fiscal: para informar o valor percentual da
aliquota cadastrado no EMC (Emissor de Cupom Fiscal).

Cdédigo Fiscal: Cédigo gerado para cada item de cobranca.
Descrigéo: digite a descrigdo do servico oferecido.
Preco Unitario: digite o valor a ser cobrado pelo servigo.
Unidade: digite a unidade do servigo.
IAT: Indicador de Arredondamento ou Truncamento.

A: Arredondamento.

T: Truncamento.

IPPT: Indicador de Producéo Prépria ou de Terceiro.
P: Particular.
T: Terceiro.
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Situacgao Tributéaria: Codigo da Situacao Tributaria.
I: Isento
N: N&o Tributado
F: Substituicdo Tributaria
S: Tributado pelo ISSQN
Valor Aliquota: Valor da aliquota.

Configuracdes aplicaveis ao PAF.

Perfil de Apresentacgéo: Perfil de apresentacao do arquivo SPED, gerado na opgéo do
menu fiscal i V e nedistirglo gs opcdedde petfilbAde 8.0

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

Movo servigo salval

I

Clique no botéo OK.

Clique no botdo Sair.
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Cadastros i Convénio

Definicdo: tela para realizar o cadastro dos convénios entre empresas e 0
estacionamento.

Cligue no menu Cadastro - opcdo Convénio. Surge a tela abaixo:

Localizar Convénio x|

|Errpresa

Dimep Sistemas

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

01
Dados da Empresa
Cédigo |1 [T Desabilitar
Nome [Drogadia
CNPJ |E1039003000125
Endereco IH. GILBERTO SABINO, 45
CEP | Cidade ISﬁO PAULO Estado |SP
Pais BRASIL Telefone I
Nome do contato |Dimas Fone do contato |3ﬁ45-4mﬂ
Dados da cobranga
[ Solicitar dados adicionais na cobranca
" Cobranca por regra
r—~Regra de cobranga para usudno —— (—Flegra de cobranga para conveniado
Regra Padrdo Carro Regra Padr3o Carro
|GRATUIDADE =] || |eRaTuiDADE =l
Regra Padrao Moto Regra Padrao Moto
|PADRAD (Moto) =l || |pADRAD (Moto) =l
~g5Definir regra para data especial | ~&% Definir regra para data especial |
—Cobranga por selopre-page — | —Gratuidade
* Cobranga por selo pré-pago I Gratlidade!
I¥ Imprimir Ticket na Utilizag3o do Selo Gratuidade |5&r| Gratuidade :I
[ Cadastro de selos pré-pagos |
Q tove B ssbver | @ Exclir | s |

Suporte / Assisténcia Técnica: (011) 3646-4000 Revisao: 42 Pagina: 66/218




DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Dados da Empresa

Nome: digite 0 nome da empresa até 60 caracteres.

CNPJ: digite o numero do CNPJ da empresa conveniada.

Endereco: digite o endereco da empresa conveniada até 60 caracteres.
CEP: digite o numero do CEP da empresa conveniada.

Cidade: digite a cidade da empresa conveniada.

Estado: digite o estado da empresa conveniada.
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Pais: digite o pais da empresa conveniada.

Telefone: digite o telefone da empresa conveniada.

Nome do Contato: digite 0 nome da pessoa de contato da empresa conveniada.
Fone de Contato: digite o telefone da pessoa de contato da empresa conveniada.

Dados da Cobranca

Solicitar dados adicionais na cobranca: se marcada, serdo solicitados dados
adicionais na cobranca.

Cobranca por Regra
E possivel escolher a cobranca para regras para Usuario (Cliente Avulso) e para
Conveniado (empresa que deseja conceder a seus clientes um local para
estacionamento).
Regra de Cobranca para Usuario

Regra Padrao Carro: selecione a regra de cobrancga para Carro, para tickets
avulsos.

Regra Padrdo Moto: selecione a regra de cobranca para Moto, para tickets
avulsos.

Regra de Cobranca para Conveniado

Selecione a regra de cobranca que sera subsidiada pela empresa. Para
visualizar o que a empresa deve receber de subsidio, acesse o relatorio T financeiro 1
cobrancas avulsas com convénio.

Regra Padrédo Carro: selecione a regra de cobranca para Carro, para tickets
avulsos.

Regra Padrdo Moto: selecione a regra de cobranca para Moto, para tickets
avulsos.

Definir Regra para Data Especial
Permite escolher a data de cobranga especial, ja cadastrada nas regras de cobranca
por datas especiais.

Cadastro de convénios com regra para datas es =0 x|
Datas especiais disponivies [Diates especiais selecionadas
ESPECIAL

>

<
>35>
g

Datas especiais disponiveis

Exibe todas as datas que foram cadastradas com cobranca especial para aquele dia.
Clique na Data Desejada, e depois cliqgue no botéao >.

Apés, escolher a(s) data(s), cliqgue no botédo Sair.

Para Cobranca de Conveniado (Clientes) é possivel a cobranca através de Selos (pré-

pagos).
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Selo no convénio

Utiliza selo no convénio:

Por tempo: Através do numero do ticket avulso, o software ird determinar o
periodo de utilizacdo. Com base no Convénio escolhido é apresentada para o usuario a
quantidade de selos necesséria para cobrir o periodo.

OBS: Selo por Tempo - Para o calculo da quantidade de selos, o0 sistema
obtém o tempo do selo levando em consideracdo a regra de cobranca, vinculado ao
convénio escolhido.

Por valor: Para o calculo da quantidade de selos, o sistema obtém o valor do
selo com base no convénio escolhido.

Cobranca por selo pré-pago

Permite cadastrar a numeracdo dos selos que permitiram possiveis descontos na
cobranca do estacionamento.

Clique no botédo Cadastro de Selos Pré-Pagos.

Imprimir Ticket na Utilizacdo do Selo

Permite que, ao utilizar a cobranca por selo pré-pago, seja possivel emitir um ticket
exatamente igual ao original emitido pelo totem de entrada, permitindo ao caixa reter o
ticket com o selo colocado, e dessa forma o cliente conseguira sair pela cancela do
estacionamento e 0 estacionamento conseguird justificar a cobranca para o
conveniado.

OBS: Por padréo o valor é desmarcado.

Gratuidade

Periodo de tempo sem cobranca para clientes com convénio.

Gratuidade i selecione a gratuidade utilizada para ndo cobrar o estacionamento de
clientes conveniados, no periodo cadastrado da gratuidade.

Obs: O sistema néao realiza a impresséo de selos.

Surge a tela abaixo:

REET
Informagses do selo
lerifesees M

Sequéncia de [ [

\alor para convénio l— Valor de desconto I—

Validade dosela |  Adicionar |

Nimero do lote| Selo inicial Selofinal | Valor do convénio| Valor do desconto|  Validade | Inative

fﬁSiir

Identificacdo: digite uma sequéncia de caracteres que sera a identificacdo do selo.
Sequéncia de: digite o numero inicial do selo.
Sequéncia Até: digite o numero final do selo.
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Valor para Convénio: digite o valor a ser pago pelo convénio.
Valor de desconto: digite o valor do desconto do convénio.
Validade do Selo: digite a data de validade dos selos.
Adicionar 1 clique no botdo adicionar para cadastrar o selo.

OBS: Para visualizar os selos cadastrados, é necessario acessar no banco de
dados a tabela convénioselo

Apdés realizar o cadastro dos selos de convénio, clique no botédo Sair.
OBS: Necessario informar uma Regra Padréo.

Clique no botdo Salvar.

avo N

3 o,

MNove convénio salvo!
R -

=

Clique no botéo OK.
Clique no botdo Sair.
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Cadastros 1 Usuario

Definic&o: tela para realizar o cadastro dos usuarios que utilizaram o software.

Clique no menu Cadastro - opcdo Usuario. Surge a tela abaixo:

X

Codigo | Mome | Login

1 SUpErvisor SUpErvisor
2 Vinicius vsilva
3

Danilo danilo

Clique no botdo Novo. Surge a tela abaixo:

Dados do Usuo | Pemissdes Retaguarda | Pemissdes Caixa | Permissdes Sincronizagio | Pemnissdes Empresas |
Dados do Usisirio

Codigo l—

Nome I

Legin I

Cédigo do cartio

Perfl caixa [swpenisor =]

Senhs [

Cenfirmar senha

Senha autoatendimento
Confirmar senha autoatendimento

I™ Cartdo Master

I Permite fechar comunicacao

I Inative

V¥ Fermite efetuar saida de operador logado

Nove |E Sabvar I° Excliir; |ﬁ Sair ||

Nome: digite 0 nome do usuéario, até 50 caracteres.

Login: digite o login do usuario, até 10 caracteres.

Cdodigo do Cartéo: digite o niumero do cartdo do usuéario.

Perfil Caixa: selecione o tipo de perfil do cliente na utilizacdo do mddulo caixa,
podendo ser:

Operacbes | Abertura | Fechamento | Sangria Entrada/Saida | Cobranca
Caixa Caixa Caixa Caixa Operador Tickets
Perfil Caixa
Supervisor X X X X X
Fiscal - - X X X
Operador - - - - X
N&o Opera - - - - -
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Senha: digite a senha do usuario até 10 caracteres.

Confirmar Senha: redigite a senha do usuario confirmando a senha digitada.

Senha Autoatendimento: digite a senha do usuario do Autoatendimento até 10
caracteres.

Confirma Senha Autoatendimento: redigite a senha do usuério, confirmando a senha
digitada.

Cartdo Master: digite o numero do cartdo master (libera entrada ou saida no totem
sem restricao).

Permite Fechar a Comunicacado: se marcada esta op¢do, permite ao usuario finalizar
a execucao do modulo de comunicacéao.

Inativo: se marcada, o usuério ficara inativo, ndo podendo acessar o software.

Permite efetuar saida de operador Logado: se marcada, o usuario podera logar no
modulo Caixa, mesmo que ja exista um usuario logado e que ndo tenha realizado a
saida do operador. O software ira realizar a saida do antigo operador e realizar a
entrada do novo operador.

Clique na Guia Permissdes Retaguarda. Surge a tela abaixo:

Dados do Usudio Pemissdes Retaguarda | Pemissdes Caia | Pemissdes Sincronizagdo | Pemissdes Empresasl

Permissaes R

Copiar acesso do usuario
ﬁsuper\risor j E ‘
- [ Listagem de Cliertes -]
- [ Listagem de Cartdes

- [v] Listagem de Cartdes por Cliente
= [#] Financeiro
Pagamento por Clients
- [¥] Cobrangas Avulsas com Convério
- [¥f] Por Caixa
- [#] Por Operador - Analitico
. [#] Por Operador - Sintético
- [f] Forma de Pagamento Consolidada
--[¥] RPS Detalhado por Caixa
= [¥] Flueo de Veiculos
[ Listagem de Tickets Avulsos no Patio
- [f] Listagem de Tickets Blogueados
- [] Listagem de Entradas e Saidas dos Clientes Avulsos
- [#] Listagem de Entradas e Saidas dos Clientes Cadastrados
- [¥f] Listagem de Cliertes Cadastrados no Pétio
- [¥] Relatério de Estatistica de Permanéncia

- [¥] Relatdrio de Ocupagse do Patio J

- [] Relatdrio de Saidas dentro da Tolerdncia de Entrada
=- [#] Convénios
- [#] Listagem de Selos dos Convénios

Novo | Bl salvar | £ Excluir | 4 Sair |‘

Permissdes Retaguarda

Copia Acesso do Usuério: permite copiar as permissdes de um usudrio ja cadastrado
para um novo usuario.

Selecione as permissdes para as telas e operagdes (incluir, excluir e alterar) para o
usudrio.

Clique na Guia Permiss@es Caixa. Surge a tela abaixo:
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Dados do Usudrio | Permissdes Retaguarda Pemissdes Caia | Pemmisséies Sincronizagdio | Pemmissies Empresas I Alterar Senha I

Permissdes Cabm
—Copiar acesso do usudrio

Iopemdor LI :I

[l [¥] Cobranga -
- [ Avulsa Sem Convénio

[ Avulso com Convénio

- [w] Avulso Antecipado

- [vf] Cliente Cadastrado

- [w] Perda de Tickst

- [¥] Senvigo

- [w] Avulso para Mensalista

- [] Saida Manual Mensalista

£ [#] Caea
- [w] Abertura

- [w] Fechamento

- [wf] Entrada Operadar

- [w] Saida Operador

- [ Caixa Atual

- [w] Despesas

- [] Sangria

- [W] Cancelamento de Cupom

- [w] Listagem Cli. Cad. no Estac.

Relatdrios

i [¥] Resumo Mov. & Financsiro o

Novo | E Salvar I o Excluir | ﬂ Sair I‘

Permissdes do Caixa
Copia Acesso do Usuério: permite copiar as permissdes de um usudrio ja cadastrado
para um novo usuario. Selecione as permissdes para as telas para o usuario.

Permissdes Sincronizacao

Copia Acesso do Usuério: permite copiar as permissdes de um usudrio ja cadastrado
para um novo usuario.

Selecione as permissdes para as telas para o usuario.

Dados do Usuério | Pemmissées Retaguarda | Pemnissées Caixa  Pemissées Sincronizagao | Pemissées Empresas |

Permissdes Si NZEG
—Copiar acesso do usudrio

Isupenrisor j E

Corfiguragies Gerais
Corfiguragies Agendamento
Sincronizaggo Manual

----- Corfiguracies Servign

Nova |E Salvar |° Escoliir |=q Sair ”
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Permissdes Empresas

Permite a associacao de usuarios a empresas.

Dados do Usurio | F
Permissdes Empresas

issdes R | Permissées Caixa | Pemmissé

ESTACIONAMENTO

2222

LKL

Novo |E Salvar I° Excluir,

|’ﬁ Sair

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair.

Aviso

@ Usuario salvo!

|

X

Suporte / Assisténcia Técnica: (011) 3646-4000
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Cadastros i Usuario i Alterar Senha

Defini¢céo: tela para realizar o cadastro dos usuarios que utilizam o software.

Clique no menu Cadastro - opcdo Usuario. Surge a tela abaixo:

X

|Nume |Log'n

SUPErVIsor SUPErVIsor

Vinicius vsilva
Danilo danilo

Clique no botao Abrir. Surge a tela abaixo:

Dados do Usuaro |Femiss5&sﬂetagua'da| Pemissées Caixa | Pemmissdes Sincronizagdo | Pemmissies Empresas |

Dados do Ususrio

Cadigo I—
Nome [

Login |

Cédigo do cartio |

Perfil caixa [swpervicor 7]
Senha [
Confirmar senha I—
Senha autoatendimento [
e imento ||
" Cartéio Master

I Permits fechar comunicacio

™ Inativo

[V Permite efetuar saida de operador logado

Nove |E Salvar I° Eseeluin |=ﬁ Sair |‘

Clique na Guia Alterar Senha. Surge a tela abaixo:
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Dados do Usuario | Pemissdes Retaguarda | Permissées Caixa | Permissé

Alterar Senha
Senha (atual) [
Nova senha I—
Confirmar nova senha I—

O novo |[E sever | @ Exctic | sair |‘

Senha (atual): digite a senha atual.
Nova Senha: digite a nova senha.

Confirmar Nova Senha: digite novamente a nova senha.
Clique no botdo Salvar.
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Utilitarios 1 Baixa Manual i Tickets Pagos

Definigdo: tela para realizar a baixa manual dos tickets avulsos pagos.

Cligue no menu Utilitarios - op¢do Baixa Manual i Tickets Pagos. Surge a tela
abaixo:

Baixa manual de tickets pagos -|EI|5|

P
111111111111%

& Baiartickets| ¥ Sar |

Codigo dos Cartbes: exibe o numero dos tickets que ndo foram baixados
automaticamente pelo sistema.
Baixar tickets: marque a caixa correspondente ao ticket desejado.

OBS: A nao baixa dos tickets pagos poderd ocorrer quando os Totens de saida
estiverem operando em modo BATCH (sem comunicacéo), nesta condi¢cdo o software
ndo recebe a confirmagdo de saida até que os totens de saida voltem ao modo
Realtime (com comunicacéao).

Clique no botéo Baixar Tickets. Surge a tela abaixo:

]

: Ticket(s) baixadao(s) com sucessol

[ o |

Clique no botéo OK.
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Utilitarios 1T Baixa Manual i Tickets Pendentes

Definigdo: tela para realizar a baixa manual dos tickets pendentes.

Cligue no menu Utilitarios - opgédo Baixa Manual i Tickets Pendentes. Surge a tela
abaixo:

R
Selegao de fickels
' Todos
" Data
Datainicial | quatafeira , 3de outubo de 2012 x|
Datafinal | quatafeim , 3de outubo de 2012 x|
@4 Consultar |

‘ € Boixartickets| ¥ Sair ”

Sao considerados tickets pendentes os tickets que ndo foram pagos e ndo sairam do
estacionamento. Esta operacdo deve ser realizada ap6s o fechamento do
estacionamento.

OBS: esta opc¢édo so se aplica a estacionamentos que ndo funcionam 24 horas.

Todos: exibe todos os tickets perdidos.

Data: permite escolher o periodo de consulta dos tickets pendentes.
Data Inicial: selecione a data inicial do periodo que deseja consultar.
Data Final: selecione a data final do periodo que deseja consultar.

Consultar: clique no botéo para exibir os tickets de acordo com o periodo desejado.
Cdédigo dos Cartdes: exibe o numero dos tickets pendentes.
Baixar tickets: marque a caixa correspondente ao ticket desejado para poder realizar

a baixa.

Clique no botéo Baixar Tickets. Surge a tela abaixo:

E
@ Ticket{s) baixada(s) com sucesso!

Cligue no botéo OK.
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Utilitarios i Cobranca de Convénio - Gerar Cobranca

Defini¢céo: tela para gerar a cobrancga de convénio das empresas conveniadas.

Clique no menu Utilitarios - opcado Cobranca de Convénio i Gerar Cobranca. Surge
a tela abaixo:

Gerar cobranca convénio _ O] =

Data de vencimento Iquarta-feila . 3de ouubm de 2012 x|

Convénio: selecione o convénio que deseja realizar a cobranca.
Data Vencimento: selecione a data de vencimento desejada.
Clique no botdo Gerar Cobranca.

Surge a tela abaixo:

\:I Cobranga gerada no valor de RS 500,00

oK |

Clique no botéo OK.
Clique no botéo Sair.
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Utilitarios i Cobranca de Boleto - Gerar Boleto

Definigdo: tela para gerar os boletos de cobranca dos clientes do estacionamento.

Clique no menu Utilitarios - op¢do Cobranca de Boleto T Gerar Boleto. Surge a tela

abaixo:

=TT
Gerar Boleto |2!"n|a |
Selegdo dos boletos
™ Marcar Todes
MNome Vencimento ‘Gerar Boleto
Vinicius 28/02/2013 r
Vitor Silva 31/12/2013 r
Jodo 28/02/2013 r
Darilo 28/01/2013 r

[~ Visualizar antes de imprimir

GerarBoleto | 4§ Sair |

Visualizar antes de imprimir: marcada esta op¢cao, permite visualizar o Boleto antes
da impresséao.

Para selecionar o boleto desejado, clique na coluna Gerar Boleto, caso queira
selecionar todos os boletos marque aopcdoi Mar car Todoso

Para realizar da impresséao clique no botédo Gerar Boleto.

Clique no botédo Sair.

Guia 2° Via
Clique na guia 2° Via, para realizar a impressao de uma 2° via do boleto. Surge a tela
abaixo:

JRT=1ET

" Gerar Boleto 22 \Via I

Tipo de Pesqus

' Todos
" Cliente

Busc:a'l

I~ Marcar Todos

[~ Visualizar antes de imprimir
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Todos: exibe todos os boletos gerados.

Cliente

Caodigo cliente: marcando a opcéo cliente, € possivel escolher o cédigo do cliente
desejado para gerar a 2° via do boleto. Digite o codigo do cliente e clique no botéo
Buscar.

Para selecionar o boleto desejado, clique na coluna Gerar Boleto, caso queira
selecionar todos os boletos marcaraopcdofi Mar car .Todoso
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Utilitarios i Cobranca de Boleto - Baixar Boleto

Definicdo: tela para dar a baixa da cobranca dos clientes do estacionamento que ja
efetuaram o pagamento.

Cligue no menu Utilitarios 7 opcédo Cobranca de Boleto i Baixar Boleto. Surge a tela
abaixo:

=
TipadeP
& Todos
" Cliente Buscar | ™ Marear Todos

BavaBolete | 3 Sair |‘

Todos: exibe todos os boletos gerados e que nao foram realizadas a baixa.

Cliente

Cdédigo cliente: marcando a opcéo cliente, € possivel escolher o codigo do cliente
desejado para dar a baixa nos boletos deste cliente.

Digite o cadigo do cliente e clique no botdo Buscar.

Para selecionar o boleto desejado, clique na coluna Baixar Boleto; caso queira
selecionar todos os boletos, marcaraop¢cdoi Mar car .Todoso

Para dar a baixa, cliqgue no botdo Baixar Boleto.

Surge a tela abaixo:

@ Boleto baixado com sucesso.

oK |

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Utilitarios i Configuracdo do Banco de Dados

Definicdo: tela utilizada para configurar o banco de dados que sera utilizado pelo
software.

Cligue no menu Utilitarios - opcdo Configuracdo do Banco de Dados. Surge a tela
abaixo:

Configuracdao do Banco de Dados

Autenticagio: * SQL Server  Windows NT

Servidor: [QUALIDADE2

Banco de Dados: [DMPPARKING

Usuarie: [DEFALLT_PARKING

Senha: Iw

Confirmar Eechar |

Autenticacao: selecione o tipo de Autenticacdo do Banco de Dados.
SQLServer i para banco de dados configurado com autenticacdo Mixed Mode.
Windows NT i para banco de dados configurado com Windows Authentication.

Servidor: € o nome da instancia do SQL Server ou o endereco IP do servidor de banco
de dados.

Banco de Dados: deve-se digitar em maiusculo o nome do banco de dados.

Usuario: informe o nome do usuario de acesso ao banco, digite
(DEFAULT_PARKING);

Senha: informe a senha do usuério de acesso ao banco, digite (DEFAULT);

Clique no botdo Confirmar, surge a mensagem abaixo:

X

| Conexdo conduida com sucesso.

[ o |

Clique no botdo OK..
Clique no botéo Fechar para sair.
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Utilitarios 1 Gerar Codigo de Barras

Definicdo: tela utilizada para gerar os codigos de barras para os cartdes cadastrados.

Clique no menu Utilitarios - opcdo Gerar Cédigo de Barras. Surge a tela abaixo:

paisiE
Cliente | Nome | Gerar Todos os Cartdes -
» 1 Vinicius Salvagnini r
2 Miguel Nogueira r
2 ‘walter r
3 Ana Julia I
3 Antonio Carlos r
4 Milton Guerreiro r
4 Simane r
5 Pamela r
6 TESTE I
7 Vilma r
8 teste2 r
;] \almir r d
T e
Nome do arguivo Cartoes. mdb
Diretério para gravagio  Cil [ Alterar local
Gercl'caﬁopmvisériol Gerar arguivo | ﬂ Sair |

Selecédo de Cartdes

Cliente: exibe o codigo do cliente cadastrado.

Nome: exibe o nome do cliente cadastrado.

Gerar todos os Cartdes: gera todos os cartbes para o cliente selecionado.

Definigcdo de Arquivo

Nome do Arquivo: € o nome do banco de dados que sera gerado.

Diretorio para Gravagdo: nome da pasta na qual sera gerado o arquivo. Para alterar a
(pasta), clique no botédo Alterar Local.

Gerar Cartao ProvisOrio: gera os cartbes provisorios para o(s) cliente(s) cadastrado(s)
selecionado(s).

Gerar Arquivo: gera o arquivo de banco de dados.

Clique no botédo Gerar Arquivo, surge a mensagem abaixo:

]

|| Cartdes gerados com sucesso!

[ o |

Clique no botéo OK.
Clique no botédo Sair.
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Utilitarios 7 Limpeza de Log Cartdes Avulsos

Definigdo: tela para realizar a limpeza do banco de dados dos acessos realizados por

cartdes avulsos de um determinado periodo.

OBS1: Recemenedfaet uar backup do

rotina.
OBS2: N«o ® permitido
atual

excl uir

Limpeza de Log Cartdes Avulsos —1=1=1

De:||s'.l' ME :

”F’Bn'u:bl:b Limpeza

o

€ Lmparlog | 4] Sair |

De: Informe inicio do periodo de exclusao.
Até: Informe fim do periodo de exclusao.

Clique no botéo Limpar Log para iniciar a limpeza do log.

Clique no botéo Sair para sair da tela.

Suporte / Assisténcia Técnica: (011) 3646-4000
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Utilitarios i Controle de Customizacdes.

Defini¢c&o: tela responsavel pelo controle de customizagdes de clientes.

OBS: O usuéario deve ter permissdo para acessar a opcao de Controle de
customizacéo.

25! Controle de Customizacées o] B [

Cédigo | Descrigaa | Aivo |

[ 4 Decrementa 2 do primeiro digite do cartdo avulso. [v
117 Controle de placa e itens esguecidos pf cliente avulso v
5310 Desativar Exportagdo para Word e Excel v
10261 Emissao de Ticket manual em duas vias. v
10479 Lltiliza selo como forma de pagamento. v
10489 Leitura de Cartdo &vulso no Totem de Entrada. v

*

E Salvar | ﬁ Sair |

O codigo 7421 é responsavel por decrementar 2 do primeiro digito do cartdo caso a
opcao esteja ativa.

O cddigo 9117 é responsavel pelo controle de placa e itens esquecidos para clientes
avulsos.

O codigo 9310 é responsavel por desativar a opcao de exportacao de relatério para
Word e Excel.

O cébdigo 10261 é responséavel pela emisséo de ticket manual em duas vias.

O codigo 10479 é responsavel pela utilizacdo de selo como forma de pagamento.

O cébdigo 10489 é responsével pela leitura de cartdo avulso no Totem de Entrada.
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Utilitarios 7 Reutilizacdo de Selos.

Definicdo: permitir que o usuério consulte todos os selos que foram utilizados e possa
selecionar, dentre esses, 0s que deseja tornar possivel sua reutilizacao.

Convénio [CONVENIO 1
Reutilizar | N2Lote | N2 Selo

» O # 100000001001 5,00 0.00

O i 100000002001 5,00 0.00

O 100000003001 5,00 0,00

O i 100000004001 5,00 0.00
O i 100000005001 5,00 0.00 =

O 100000006001 5,00 0.00

O i 100000007001 5.00 0,00

O i1 100000008001 5,00 0.00

O i1 100000009001 5,00 0.00

O 1 100000010001 5,00 0.00

O i 100000011001 5,00 0,00

O 1 100000012001 5,00 0.00

O i 100000013001 5,00 0.00

O 0 100000014001 5,00 0.00

O 100000015001 5,00 0,00

O i1 100000016001 500 0.00

-1 100000017001 5,00 0.00

C 100000018001 5,00 0.00

O i 100000019001 5,00 0,00

Ok 1 100000020001 5,00 0.00
O i 100000021001 5,00 0.00 |
 Selecionar Todos I | & Localizar Selo I
€ Reutilizar Selos l 4 Cancelar I

Convénio: apresenta 0s convénios que possuem selos.

Lote: sdo os lotes de selos ja gerados.

Selecionar Todos: seleciona todos os selos que ja foram utilizados.

Localizar Selo: digitar o nimero do selo desejado para ser localizado.

Reutilizar Selos: faz com que os selos selecionados possam ser utilizados novamente.
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Utilitarios T Monitoracéo de Terminais de Autoatendimento

Definigcdo: permitir monitorar os terminais de autoatendimento, em que podemos
realizar a Manutencéo de Software, Desligar PC e Liberar TEF.

[ Moritracao e Terminaz de =

Auto Atendimento Intemacéo | Auto Atendimento PS |

r—Placa de Alarme - Sem Ci

Bateriz - do de Hardware: - Manutengo de Software

Tensao ali do; - do de Software: - .

Tensao bateria: - Desligar PC
Nimero Habilitado Mascara ‘ Alamado

TEF - Sem C: &
’VEshdu. = Rolo Papel: - Liberar TEF ‘
—Ocarréncias - Ultima Atualizagdo: 09:56:43
Limpar

Data Descrigio Severdade
el R R M A abertura automética do caba falhou 3
13/10/2016 19:35:38 | Néo foi possivel inicializar a Placa de Alarme 3
12/10/2016 00:01:07 | A sberturs automatica do caa falhou 3
| 12/10/2016 00:00:05 | A abertura automatica do caia falhou a

| |

Manutencdo de Software: Desativa os alarmes do equipamento para efetuar a
manutenc¢ao do terminal.

Desligar PC: Permite Desligar o computador em que esta instalado o terminal de
Autoatendimento.

Liberar TEF: Permite realizar a liberacdo de uma cobranca que esteja pendente.
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Nota Fiscal Eletronicai Controle de Geragéo de arquivos RPS

Defini¢c&o: tela para configurar se a empresa emite Nota fiscal eletrdnica e o local para
exportar o arquivo.

Cligue no menu Nota Fiscal Eletrénica - op¢éo - Controle de Geracao de arquivos
RPS. Surge a tela abaixo:

"gez, Controle de geragdo de arquivos RPS - -El
Codigo: ID
ST Sl Nota fiscal eletronica - Prefeitura de S&o Paulo v
Caminho para exportago: IG:\FIN & CONT\Estacionamento\201642016-10 I

Cadigo do Servigo: l7811

Discriminagdo dos Servigos: IGUARDA E ESTAC VEICULOS TERRESTRE AUTOM

[V Utilizar NFSe (nota fiscal eletrénica)
V¥ Solicitar confirmag&o de impressdo da 22 Via
[V Emitir 22 Via NFSe

Bl sehar | 9 sair ”

Ao selecionar a prefeitura de S&o Paulo, apresenta a tela abaixo:

n‘é_’gzl Controle de geragdo de arquivos RPS - -El
Cadigo: ID
ST Sl Nota fiscal eletronica - Prefeitura de S&o Paulo ¥
Caminho para exportagdo: IG:\FIN & CONT\Estacionamento'\201642016-10 _]

Cadigo do Servigo: |7811

Discriminagdo dos Servigos: IGUARDA E ESTAC VEICULOS TERRESTRE AUTOM

[V Utilizar NFSe (nota fiscal eletrénica)
¥ Solicitar confirmag&o de impressdo da 22 Via
|V Emitir 22 Via NFSe

‘7 & salvar I #H Sair I‘

Cdédigo: o cbdigo é gerado automaticamente pelo software.

Descrigédo: selecione a prefeitura correspondente ao modelo de nota fiscal eletronica
gue sera utilizado, ou selecionar o modelo GINFES, que representa o layout XML.

Caminho para exportacdo: digite o caminho para exportacdo do arquivo TXT, ou
selecione através do bot&o |..]

Cdédigo de Servigo: esta opgcdo serd habilitada somente para a prefeitura de Sé&o
Paulo para inserir o cédigo de servi¢co prestado.

Discriminagéo dos Servi¢cos: Detalhamento do servico.
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Utilizar NFSe: marque o checkbox para definir se sera utilizada a nota fiscal eletrénica
no modulo caixa.

Desativada i no modulo caixa, ao acessar o menu Cobranca, ndo sera solicitado o
namero do CPF ou CNPJ.

Ativada i no modulo caixa, ao acessar 0 menu Cobranca, sera solicitado o numero do
CPF ou CNPJ.

Solicitar confirmacdo de impressdo da 2° Via: marque o checkbox para definir se
sera solicita a confirmacao da impresséo da 2° via no médulo caixa.

Desativada T no modulo caixa, ao realizar uma Cobranca apés efetuar a impressao da
1° via, néo solicitara a confirmacdo da impressdo da 2° via se estiver marcado o
checkbox A Emi tir 20U via NFSEO.

Ativada i no modulo caixa, ao realizar uma Cobranca ap0s efetuar a impresséo da 1°
via, solicitara a confirmacédo da impressdo da 2° via se estiver marcado o checkbox
AREmitir 20 via NFSEO.

Emitir 2° Via NFSe: marque o checkbox para definir se sera impressa a 2° via da
NFSe.

Desativada i no mddulo caixa, ao realizar uma Cobranca ap0s efetuar a impresséo da
1° via, ndo realizara a impresséo da 2° via do cupom.

Ativada 1 no mddulo caixa, ao realizar uma Cobranca ap0s efetuar a impresséo da 1°
via, realizara a impressao da 2° via do cupom.

1 - INFORMAR CPF NA NOTA
2 - INFORMAR CNPJ NA NOTA
3 - VOLTAR

b o g
| Controle de geragdo do arquivo gravado com sucesso.

OK |

Clique no botéo OK.

Codigo: IC

Descrigdo: Mota fiscal eletrdnica - Prefeitura de Baruer -
Caminho para exportagdo: |C:\Users\\ﬁnic:ius\Deslctop\PHEFEITUHAB.AHUEHI I

Cédigo do Servigo: |1 10101211
Nimere da Remessa: IB‘BB

v Utilizar MF5e (nota fiscal eletrénica)
W Saclicitar confirmagdo de impressao da 22 Via
v Emitir 22 Via NFSe

Ao selecionar a opgéo Prefeitura de Barueri, habilita a opcdo Codigo do Servigo, campo
com 9 caracteres, trazendo informacao 110101211 como Default.
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Cédigo do Servigo:  [110101211

Tamb®m habobptr«a N¥Wamer o, daanReomessm 3 car

i nforma-«o0o 1 como Defaul t

Mumero da Remessa: I'I

Clique no botéo Salvar. Surge a tela abaixo:

@ Controle de geragdo do arquivo gravado com sucesso.
\‘-_—

OK I

Clique no botéo OK.
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Nota Fiscal Eletrénicai Exportar arquivo de envio RPS

Definicdo: tela para gerar o arquivo RPS (Recibo Provisorio de Servigo) para envio
para prefeitura.

Cligue no menu Nota Fiscal Eletrénica - opcdo - Exportar arquivo de envio RPS.
Surge a tela abaixo:

RIS
—Periodo
De:  [01/01/ 2012 00 : 00 At:  |05/10/ 2012 23 : 59

—Movimentos Pendentes

A
i

| Data/Hora Abertura | Data/Hora Fechamento | Exportado
23082012 15:46 230820121726
27082012 09:27 27/08/2012 12:00
27082012 12:06 06092012 12:06
27082012 12:35 28/08/2012 16:14
2B08/2012 16:50 082012 12:09
3082012 1212 DR0S/2012 1113
07092012 13.58 24/09/2012 10:25
241092012 11:35 25/09/2012 16:20

e

” Exportar todos os Caixas ¥ Exportar somente os caixas que n&o foram exportados

E Gerar | ﬂ Sair

Periodo 1T informe o periodo de exportacao.
De: digite a data inicial do periodo que deseja exportar.
Até: digite a data final do periodo que deseja exportar.

Movimentos Pendentes i exibe os movimentos do caixa pendentes para exportacéo.
Caixa: exibe o numero do caixa

Data/Hora Abertura: exibe a data e hora de abertura do caixa.

Data/Hora Fechamento: exibe a data e hora de fechamento do caixa.

Exportado: exibe se este caixa neste periodo de abertura e fechamento ja foi
exportado ou nao.

Exportar todos os Caixas: exporta todos os caixas dentro do periodo informado,
gerando um Unico arquivo para ser enviado para prefeitura.

Exportar somente os Caixas que nao foram exportados: exporta somente os caixas
que ainda nao foram exportados dentro do periodo informado, gerando um unico
arquivo para ser enviado para prefeitura.

Consultar: exibe todos os caixas que tiveram abertura e fechamento dentro do periodo
informado.

Clique no botéo Gerar.

Sera gerado um arquivo no diretério (pasta) definido na tela de controle de geracao do
arquivo RPS com o formato definido pela prefeitura. Ex: (RPS20080905195545.txt).
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Filtros

Definic@o: permite visualizar os relatorios existentes no sistema.

Clique no menu Relatérios - opcao desejada. Surge a tela abaixo:

22 Listagem de Cancelamento de Cupom = [
ListagemdeC | to de Cupom
Dados - Filros: Critério de Pesquisa: De: Até:
T | | B ) | e
Ordenar Por:
IData do Cancelamer v
/B Gerar I Sair |

Utilize o filtro da maneira que for mais conveniente para o resultado das informacdes
que serao apresentadas.

Dados - Filtros: em todos os relatorios é possivel realizar o filtro por algumas opcoes.
Ex: Cddigo do Caixa, Codigo do Usuario, Nome do Usuario, Data, etc...

Critérios de Pesquisa: em todos os relatorios temos os operadores que trabalham em
conjunto com o filtro.
Ex: igual a, maior que, menor que, diferente de, etc...

De: em todos os relatorios podemos informar o valor a ser procurado quando queremos
algo em especifico.

Até: utilizado quando se escolhe o operador (Entre), para quando se deseja um
relatério entre um periodo de datas.

Ordenar Por: selecione o tipo de ordenacdo em que os dados serdo exibidos no
relatorio.
Ex: Data, Nome, Caixa, Operador, etc...

Caso nado seja escolhido nenhum filtro, o sistema gera o relatério com todas as
informag¢des armazenadas no banco de dados, desde o inicio do funcionamento do
sistema até a data atual.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Cancelamento de Cupom

Definicdo: permite visualizar o relatorio de cupons que foram cancelados no médulo
caixa.

Cligue no menu Relatérios i opcédo Auditoria i Listagem de Cancelamento de
Cupom. Surge a tela abaixo:

2 Listagem de Cancelamento de Cupom B [
ListagemdeC | to de Cupom
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
T | | =l ) | e
Ordenar Por:
IData do Cancelamer v
‘ /B Gerar I Sair | ‘

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

4> [ X &S &= A -

DIMEP
CMP1: 51099008000141 Data: 25/06/2013
Listagem de cancelamento de cupom
Caodigo Data e hordrio Codigo do Cartdo ."_Uome do operador jCa:'xa Cupom Cupom Fiscal

1 2B/12/2012 09:24:00 123456 superviser 1 E3 0
2 2B/12/2012 09:26:00 123436 supervisor 1 B7 0
3 28/12/2012 10:23:00 123456 supervisor 1 91 0
4 25/06/2013 14:47:00 123456 supervisor 1 439 0

Utilize a barra de ferramentas, para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatérios i Auditoria - Listagem de Cancelamento da Cobranca

Definicdo: permite visualizar o relatério do cancelamento das cobrangas no moédulo
caixa, ou seja, foi acessada a opc¢ao cobrancga, mas nao foi confirmada a cobranca.

Cligue no menu Relatorios - opcdo Auditoria i Listagem de Cancelamento da
Cobrancga. Surge a tela abaixo:

) Listagem de Cancelamento de Cobranga o] & ]

Listagem de C. | to de Cobranca

Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
l =i | =l | LA (2] =]

Ordenar Por:

lData do Cancelamer vl

‘ /B Gerar Sair | ‘

Clique no botédo Gerar. Surge a tela abaixo:

M4 » M XxEBd&=Q-MA

DIMEP
CMNP1: 61099008000141 Data: 25/06/2013
Listagem de cancelamento de cobranca
Cadigo Data e Horario Caixa Operador
1 10/12/12 09:34:00 1 123456 supervisor
2 10/12/12 09:35:00 1 123456 supervisor
3 10/12/12 09:35:00 1 123456 supervisor
4 12/12/12 09:42:00 1 123456 supervisor
3 12/12/12 09:42:00 1 123456 supervisor
(1 12/12/12 11:31:00 1 123456 supervisor
7 12/12/12 15:57:00 1 123456 supervisor
B 12/12/12 16:18:00 1 123456 supervisor
L] 12/12/12 16:23:00 1 123456 supervisor
10 12/12/12 16:24:00 1 123456 supervisor
11 12/12/12 16:26:00 1 123456 supervisor
12 12/12/12 16:28:00 1 123456 supervisor
12 13/12/12 11:13:00 1 123456 supervisor
14 13/12/12 12:15:00 1 123456 supervisor
15 13/12/12 12:18:00 1 123456 supervisor
16 13/12/12 12:20:00 1 123456 supervisor
17 13/12/12 12:21:00 1 123456 supervisor
18 13/12/12 14:23:00 1 123456 supervisor
19 13/12/12 14:25:00 1 123456 supervisor
20 13/12/12 14:30:00 1 123456 supervisor
21 13/12/12 14:34:00 1 123456 supervisor
22 13/12/12 14:35:00 1 123456 supervisor
22 13/12/12 14:37:00 1 123456 supervisor

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.

Suporte / Assisténcia Técnica: (011) 3646-4000 Revisao: 42 Pagina: 95/218




DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Entrada Manual de Avulso

Definicdo: permite visualizar o relatorio de entradas manuais realizadas pelo operador
do modulo caixa.

Cligue no menu Relatérios - opcdo Auditoria T Listagem de Entrada Manual de
Avulso. Surge a tela abaixo:

2 Listagem de Entrada Manual de Avulso =

Listagem de Entrada M anual de Avulso
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
I =~ | = = (] -]

Ordenar Por:

IData da Entrada v

‘ /9 Gerar Sair

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

4> M XS ™= Q-

CNP): ©1099008000141 Data: 25/06/2013

Listagem de entrada manual de avulso

Codigo Data e horario Caixa Cartdo do operador Nome do operador Cédigo do Ticket
1 12/12/12 09:42:00 1 123456 supervisor 3321251998
2 05/02/13 14:13:00 1 123456 supervisor 0584000798
3 13/02/13 10:58:00 1 123456 supervisor 0651347898
4 12/02/13 11:12:00 1 123456 supervisor 0652029598
5 123/02/123 11:16:00 1 123456 supervisor 0652055598
& 12/02/13 11:53:00 1 123456 supervisor 0652277598
7 12/02/13 11:54:00 1 123456 supervisor 0652283898
8 12/02/13 15:06:00 1 123456 supervisor 0653433498
L] 13/03/13 15:56:00 1 123456 supervisor 0373417458
10 15/03/13 15:57:00 1 123456 supervisor 0973421198
11 19/03/13 17:09:00 1 123456 supervisor 0973854498
12 08/05/123 11:42:00 1 123456 supervisor 1412532098
13 08/05/123 12:27:00 1 123456 supervisor 1412801538
14 08/05/13 12:30:00 1 123456 supervisor 1412822238
15 15/05/13 15:44:00 1 123456 supervisor 1474466598
16 15/05/13 15:45:00 1 123456 supervisor 1474459638
17 15/05/13 15:45:00 1 123456 supervisor 1474472038
18 25/06/13 14:59:00 1 123456 Supervisor ) 0043611475498

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Baixa de Tickets Pendentes

Definicdo: permite visualizar o relatdrio dos tickets que foram Pendentes. Este relatorio
deve bater com o numero de tickets cancelados exibidos no relatério emitido no
fechamento do caixa.

Cliqgue no menu Relatérios - op¢do Auditoria T Listagem de Baixa de Tickets
Pendentes. Surge a tela abaixo:

122 Listagem de baixa de tickets pendentes o] @ )

Listagem de baixa de tickets pendentes
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| = | = LA (] =]

Ordenar Por:

IData e hora da baix: v l

Gerar Sair
| £ |

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4 » M 4] X & 4] & T= & - 4

ASSOC DE BENEF E FILANT SAO CRISTOVAO
CNPJ]: 60975174001688 Data: 02/12/2016
Listagem de baixa de tickets pendentes
............... Codigo do ticket ... Datae hordrio da baixa _ Cédigo do operador  Nome do Operador
0051940773997 03/02/2016 13:01:09 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0051593802698 03/02/2016 13:02:54 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0051993600401 05/03/2016 11:37:01 = CARLOS ELOI DE CAMPOS
0052002290901 09/03/2016 11:39:00 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000008769920 21/03/2016 09:04:02 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000051982311 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000051984704 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000051984765 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000051985840 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000051999976 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052036837 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052037090 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052051231 21/03/2016 09:04:03 - CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052051510 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052051525 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052059057 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052059069 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS
0000052059488 21/03/2016 09:04:03 4 CARLOS ELOI DE CAMPOS

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Tickets Pagos

Definicdo: permite visualizar o relatério de tickets que foram pagos no modulo caixa.

Clique no menu Relatérios - opgdo Auditoria i Listagem de Tickets Pagos. Surge a
tela abaixo:

o Listagem dle tickets pagos B |

Listagem de tickets pagos

Data de: até:
Yalor pago de: até
Tempo de permanénciade:  |__:_ até

111

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

A » M XER&=Q-MA

DIMEP
CMP1: £51099008000141 Data: 25/06/2013
Listagem dos tickets pagos

Codigo do Ticket Entrada Saida Permanéncia Valor Pago Tipo do Pagamento
02BBE59503 02/01/2018 09:49:53 02/01/2013 09:49:55 00:00 RE 0,00 Fvulso
0296512203 03/01/2013 07:38:42 03/01/2013 07:38:42 00:00 RS 0,00 Avulso
0479449001 24/01/2013 11:48:10 24/01/2013 11:48:10 00:00 RS 6,00 Avulso
0518665298 29/01/2013 00:44:16 25/01/2013 00:44:16 00:00 RE 20,30 Avulso
0582916001 05/02/2013 11:12:40 05/02/2013 11:20:39 00:07 RS 6,00 Avulso
0600226101 07/02/2013 11:34:21 07/02/2013 11:34:21 00:00 RS 6,00 Avulso
0610385301 08/02/2013 15:30:53 08/02/2013 15:32:33 00:01 RS 5,00 Avulso
0652304301 13/02/2013 11:57:23 13/02/2013 11:57:23 00:00 RS 6,00 Avulsa
0653433438 13/02/2013 15:05:34 13/02/2013 15:19:05 00:13 RS 6,00 Avulso
0660714001 14/02/2013 11:19:00 14/02/2013 11:19:00 00:00 RS 5,00 Avulso
0660746701 14/02/2013 11:24:27 14/02/2013 11:24:27 00:00 RS 6,00 Avulsa
0877082998 08/03/2013 12:20:32 08/03/2013 12:20:32 00:00 RS 50,00 Avulso
0878028898 08/03/2013 14:58:11 08/02/2013 14:58:11 00:00 RS 50,00 Avulso
0973197101 19/03/2013 15:19:31 19/03/2013 15:19:31 00:00 RS 6,00 Avulsa
0973197501 13/03/2013 15:19:35 19/03/2013 15:19:35 00:00 RS 5,00 Avulso
0973197801 19/03/2013 15:19:38 19/03/2013 15:19:38 00:00 RS 100,00 Avulso
0973198201 19/03/2013 15:19:42 19/03/2013 15:19:42 00:00 RE 20,00 Avulso
0973308201 19/03/2013 15:38:02 15/03/2013 15:38:02 00:00 RS 5,00 Avulso
0973317601 19/03/2013 15:39:36 19/03/2013 15:39:36 00:00 RS 20,00 Avulso
0973220201 19/03/2013 15:40:032 19/03/2013 15:40:02 00:00 RE 8,00 Avulso
0973321301 19/03/2013 15:40:13 19/03/2013 15:40:13 00:00 RS 5,00 Avulso
0973321801 19/03/2013 15:40:18 19/03/2013 15:40:18 00:00 RS 6,00 Avulsa
0973409658 19/03/2013 15:55:00 15/03/2013 15:55:00 00:00 RS 50,00 Avulso
0973583201 19/03/2013 16:23:52 19/03/2013 16:23:52 00:00 RS 5,00 Avulso
0973720601 19/03/2013 16:46:46 19/03/2013 16:46:46 00:00 RS 6,00 Avulsa
0973720901 19/03/2013 16:46:49 15/03/2013 16:46:49 00:00 RS 5,00 Avulso
1369557298 03/05/2013 12:19:35 03/05/2012 12:28:46 00:09 RS 0,00 Avulso
1412822258 08/05/2013 12:30:23 08/05/2013 12:30:23 00:00 RE 50,00 Avulso

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Log do Sistema

Definicdo: permite visualizar o relatorio de logs gerados pelo modulo de comunicacao.

Clique no menu Relatérios - opcao Auditoria i Listagem de Log do Sistema. Surge
a tela abaixo:

"}5_?: Listagem de log do sistema E] El;

Listagem de log do si
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| =] = | A (] =]

Ordenar Por:

Data de registro v I

Gerar Sair
| » ]

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

A DP» MNP XESEB &= Q-

DIMEP
CMP1: 61099008000141 Data: 25/06/2013
Listagem de log do sistema
Data e Hora Cartdo do Operador Nome do Operador Acdo executada no sistema

T 1Z/1/2012 UF:eei00 123455 SUpervisor Encerramento da comuanicagao.
13/12/2012 00:06:00 123456 supervisar Encerramento da comunicagda.
13/12/2012 12:13:00 123456 supervisar Encerramento da comunicagda.
13/12/2012 12:18:00 123456 supervisor Encerramento da comunicagda.
13/12/2012 13:15:00 123456 supervisor Encerramento da comunicagda.
13/12/2012 14:23:00 122456 supervisor Encerramento da comunicagdo.
13/12/2012 14:27:00 122456 supervisor Encerramento da comunicagdo.
13/12/2012 14:34:00 1232456 supervisar Encerramento da comunicagdo.
13/12/2012 16:50:00 1232456 supervisar Encerramento da comunicagdo.
13/12/2012 16:55:00 1232456 supervisar E‘_ncerramenlo da comunicagdo.
13/12/2012 22:00:00 123456 supervisor Encerramento da comunicagada.
13/12/2012 23:03:00 123456 supervisor Encerramento da comunicagada.
13/12/2012 23:05:00 123456 supervisaor Encerramento da camunicacdo.
14/12/2012 01:09:00 123456 supervisaor Encerramento da camunicacdo.
18/12/2012 14:52:00 122456 supervisor Encerramento da comunicagdo.
27/12/2012 16:04:00 122456 supervisor Encerramento da comunicagdo.
28/12/2012 08:19:00 1232456 supervisar Encerramento da comunicagdo.
28/12/2012 08:53:00 1232456 supervisar Encerramento da comunicagdo.
28/12/2012 09:03:00 123456 supervisor Encerramento da comunicagada.
28/12/2012 10:44:00 123456 supervisor Encerramento da comunicagada.
28/12/2012 15:37:00 123456 supervisaor Encerramento da camunicacdo.
24/01/2013 10:34:00 123456 supervisaor Encerramento da camunicacdo.
24/01/2012 11:09:00 122456 supervisor Encerramento da comunicagdo.
24/01/2013 11:31:00 122456 supervisor Encerramento da comunicagdo.

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Ocorréncias

Definicdo: permite visualizar o relatério de logs das ocorréncias de bloqueios dos
clientes cadastrados.

Cligue no menu Relatorios - opcdo Auditoria i Listagem de Ocorréncias. Surge a
tela abaixo:

) Listagem de ocorréncias o] & ==

Listagem de ocomnéncias
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| Ra | = A (] =]

Ordenar Por:

ICo’digo Cliente v

‘ /D Gerar Sair I ‘

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

M A4r M [N xXESB &= Q-

DIMEP B Data: 25/06/2013
CNPI: 1099008000141
- A -
Listagem de ocorréncias
céd.
Cliente Cod. Cartdo Nome do Proprietario Usuario Data e hora Equipamento Ocorréncia
1 00000001 05/02/2013 105846 0- REGISTROMANUAL Tentstivadsentrada sam saids
1 00000001 013 110116 2 - Saida? Tentativa desaids sem entada.
1 00000001 013 1102:30 2 - Saids? Cliznts excedeu o calanddrio.
1 00000001 2- Seida? Clisnte excedeu o calendrio.
1 00000001 22 2- Saidsl Cliznts excedeu o calanddrio.
1 00000001 1- Entrada Tentativa deentrada sam saida
1 00000001 1-Entmds Cliznts excedeu o calanddrio.
1 00000001 0-REGISTROMANUAL ~ Clisnte inadimplente, passagem nio Hersda
1 00000001 21/062013 120504 (- REGISTROMANUAL  Cliente insdimplents, passagem nio lberda.
1 00000001 21/06/2013 153507 (- REGISTROMANUAL Tentativa deentrada sam ssida
1 00000001 21/06/2013 153518 (- REGISTROMANUAL  Cliente sxcad=uo calendirio.

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de uso de Cartdo Master

Definicdo: permite visualizar o relatério dos acessos liberados com o uso do cartdo
master.

Cligue no menu Relatorios - opcdo Auditoria i Listagem de Uso de Cartdo Master.
Surge a tela abaixo:

22 Listagem de cartées masters =
Listagem de cartoes
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| =l = 2| (] =]
Ordenar Por:

ICédigo do Cartdo 'I

B Gerar Sair

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

4 r M XEE &= & -

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda.
CNP]: 51099008000141
Listagem de cartoes masters Data: 11/06/2008
Céd. do cartdo Data e hora Equipamento
00010146 02/06/2008 14:51:49 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 08:12:22 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 08:12:28 2 Cancela Saida
00010146 03/06/2008 08:12:33 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 08:17:00 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 0B:31:53 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 08:33:45 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 08:35:05 2 Cancela Saida
00010146 03/06/2008 10:58:40 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 10:58:44 1 Cancela Entrada
00010146 03/06/2008 10:59:12 2 Cancela Saida
00010146 03/06/2008 12:01:54 3 Entrada - Alta
00010146 03/06/2008 12:02:00 3 Entrada - Alta
00010146 03/06/2008 14:23:21 2 Cancela Saida
00010146 0%/06/2008 11:16:03 1 Cancela Entrada
00010146 05/06/2008 11:16:12 2 Cancela Saida
DMPParking - Retaguarda Pagina 1 de 1

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Troca para Mensalista

Definicdo: permite visualizar o relatério das trocas de tickets avulsos para cartbes de
mensalistas.

Cligue no menu Relatérios - opcdo Auditoria i Listagem de Troca para Mensalista.
Surge a tela abaixo:

= Listagem troca avulso para mensalista o<

Listagem troca avulso para mensalista |
Dados - Filros: Critério de Pesquisa: De: Até:
I =14 = | a | = =

Ordenar Por:

ICaftEo avulso ¥ I

Gerar Sair
Y. | \

Clique no botédo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4 » M4 X &[4 & = & - H

CNPJ: 61099008000141 Data: 25/06/2013

Troca Avulso para Mensalista

Cartdo Avulso  Cartio Mensalista Nome do Proprietario Data/Hora Passagem Equipamento Operador Data/Hora Troca
0576403501 00000001 04/0272013 170715 1-Entada 1 - suparvisor 04/02/2013 170748
0973320701 00000001 19/03/2013 15340407 1-Entmds 1 - suparvisor 19/03/2013 153939
1043575979001 00000001 21/06/2013 122313 1-Entrada 1 - supamvisor 21/06/2013 122401
1043576641901 00000001 21/06/2013 141344 1-Entrada 1 - suparvisor 21/06/2013 1436:17
1472728801 00000001 15/05/2013 105448 1-Entrada 1 - supamvisor 15/05/2013 115741

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para Imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Auditoria - Listagem de Tickets Nao Pagos Com Saida

Definicdo: este relatorio tem o objetivo de apontar que existiram saidas sem
pagamento na retaguarda.

Cligue no menu Relatérios - opcéo Auditoriai Listagem de Tickets Nao Pagos com
Saida. Surge a tela abaixo:

158 Listagem de tickets nfo pagos com saida =N =

Listagem de tickets n3o pagos com saida

Data de: até:

[ Gear | sar | ’

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

4> MNP XER&=Q-H

Estacionamento
CNPJ: 61099008000141 Data: 09/12/2015

Listagem dos tickets nido pagos com saida

Codigo do Ticket Entrada Saida Permanéncia
0050029729358 240672015 11:28:17 Z4706/2015 1131119 00:03

Quantidade Total 1

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Cliente - Listagem de Clientes

Definicdo: permite visualizar o relatério de clientes cadastrados.

Clique no menu Relatérios - opgdo Cliente i Listagem de Clientes. Surge a tela
abaixo:

Listagem de Clientes [l = =

&

Listagem de Clientes
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| 1| =l | o | ] -

Ordenar Por:

ICédigo do Cliente v]

/B Gerar Sair

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4 »r M+ X & 7] & 5= & - ¢4

Dimep Sistemas de Ponto ¢ Acesso Ltda
CMNPJ: 61099008000141
Listagem de clientes Data: 22/03/2007
Céd. Nome do Cliente Qtde de vagas Vagas em uso Preco porvaga D i Situaca Inativo Categoria
1 Clienta & 50 1] R$ 100,00 0.00 %  D1/03/2008 Em dia Ma@o 4 Mensalista
2 Cliente B 3 o R$ 150.00 0.00 % D3/03/2008 Em dia N3 5 Dimep
3 GERENTE 01 1 1] R$ 0.00 0.00 %% 01/03/2008 Afastado Mo 2 Diretoria
4 GERENTE 02 1 o R$  0.00 0.00 % D1/03/2008 Afastada Mio 2 Diretoria
5 SEGURANCA 01 1 0 R$ 150,00 0.00 %  D1/02/2007 Inadimplente M@o 5 Dimep
6 Cliente C L o R$ 0.00 0.00 % D1/03/2008 Em dia Mio 2 Dirstoria
7 Cliente D 1 0 R 100.00 0.00 %  27/01/2007 Inadimplente Nao 4 Mensalista
8 Cliente E 1 o R$ 150.00 0.00 % D5/04/2007 Em dia Nae 5 Dimep
10 Cliente D 1 o R$ 150.00 0.00 %  10/03/2007 Inadimplente M3c 5 Dimep
DMPParing - Retaguarda versao: 1.1.0.1 Fagina 1 de 1
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DIMEP

SISTEMAS

DMPParking

Relatorios i Cliente - Listagem de Cartdes

Definicdo: permite visualizar o relatério dos cartdes de mensalistas em uso e 0s
cartdes disponiveis para novos clientes.

Cligue no menu Relatérios i opcao Cliente T Listagem de Cartbes. Surge a tela

abaixo:

=
igal

Relatorio de listagem de cartdes

Listagem de cartdes

Tipo Cartdes Todos os catdes

Sair | ‘

/B Gerar I
Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:
Y : -
4 4 »r M+ X SO &= X} -
Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda.
CHPI1: 61099002000141
- ~
Listagem de cartoes Data: 164202008
cod. Cartio  fitirmo cliente vinculado Norme do Proprietario Em 5o Inicio Validade Fim Validade
00000005 Clandic Clandin wio 01172008 000000 01A0%/2002 000000
00000005 Diitnep Dimas SIM 2L1052008 B5015 317122900 239959
00000053 Fogero Fogeriz SIM 0LM1/2000 000000 31/12/2900 235959
00000140 Flavio Flavio SIM 011142000 000000 3171202900 235959
00010146 caio CAIO SIM 011142000 000000 3171202900 235959
00010148 Fernank Fernanda SIM 0L/12/200% 164600 3171202008 239900
00010149 caio CAID Wio 01M1/2000 000000 30/11/2008 235940
00010149 Edvaldo Edvaldo SIM 10/12/2008 192000 3171202900 2355
000135 Diitnep Delfim SIM 011142000 000000 3171202900 235959
00193500 Luiz SIM 010142000 000000 31/12/2900 235959
00999287 Alexande SIM 061102008 103938 31/12/2900 23559
DMPParking - Retaguarda Wersdo: 1.3.0.0 Pagina 1 de 1
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DIMEP

SISTEMAS

DMPParking

Relatorios i Clientes 1 Listagem de Cartdes por Cliente

Definicdo: permite visualizar o relatério de clientes com os cartdes cadastrados para
cada cliente.

Cligue no menu Relatérios - opcédo Clientes i Listagem de Cartdes por Cliente.
Surge a tela abaixo:

& = & =

Listagem de Cartées por Cliente

Listagem de CartGes por Cliente
De:

=

Dados - Filtros:
I =i

Ordenar Por:

|Cédigo do Cliente 'I

Critério de Pesquisa: Até:

{—I-

Sair I

‘ B Gerar

Clique no botédo Gerar. Surge a tela abaixo:

A » M+ X & [ & 5= X -

Dimep Sisternas de Ponto e Acesso Ltda,
MR 61099005000141

Data: 26/12/2008

Listagem de Cartdes por Cliente

Cliente Categoria CPF / CNP] Dt. Inclusio Dt. Validade Dt Yencimento Qtd. Yagas

[21 - wandenei 1 - Mensalista 10/08/2008 05/08/2008 1 |
Cod. Cartie Nome do Proprietirio Inative Inicio da Yalidade Fim da Yalidade
31 NAD 15/10/2008 00:00:00 22/10/2006 11:11:52

[35 - Femanas 1 - Mensalista 31/10/2009 26/10/2008 1 |
Cod. Cartio Nome do Proprietario Inative Inicio da Yalidade Fim da Yalidade
10148 Fernanda NAO 01/12/2008 16:46:00 31/12/2008 23:55:00

[37 - MM infermaticas 1 - Mensaista 31/12/2008 26/12/2008 1 |
Cod. Cartio Nome do Proprietdrio Inative Inicio da Yalidade Fim da Yalidade
FIOBET Flavi NAQ 06/11/2008 10:39: 38 31/12/2500 23:59:59

|41 - Dimep Sitemas de Ponto e Acesso 1 - Mensalista 31/12/2008 26/ 12/ 2008 1 |
Cod. Cartie Nome do Proprietirio Inative Inicio da Yalidade Fim da Yalidade
10145 Marcek Lopes Correia da Silva NAD 10/12/2008 19:20:00 31/12/2500 23:59:59

CMPParking - Retaguarda versga: 1.5, 0.0 Figina 1 de 2
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Financeiro T Pagamento por Cliente

Definigdo: permite visualizar o relatério de pagamentos efetuados por cliente.

Cligue no menu Relatorios - opgdo Financeiro i Pagamento por Cliente. Surge a
tela abaixo:

LE] Relatério de pagamentos dos clientes

Relatédrio de pagamentos dos clentes
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
I =] =l | (] =]

Ordenar Por:

ICédigo doCliente « I

Gerar Sair
‘ £ |

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

M AP M XS EBd&= Q-

Dimep Sisternas de Ponto e Acesso Ltda
CNPI: 651099008000141

Relatorio de pagamentos dos clientes pats:22/03/2007

Cédigo do cliente Nome do Cliente Qtde de Vagas  Desconto  Precgo por Vaga
[] Cliente E 1 0.00 % R$ 150.00
Cédigo da cobranga Pagamento Valor
39 08/01/2007  R$ 100.00
131 05/03/2007  R$ 100.00

Total por cliente: R$% 200,00
Total Geral: R$% 200,00

DMPParking - Retaguarda Versao: 1.1.0.1 Pagina 1 de 1
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Financeiro 1 Cobrancgas Avulsas com Convénio

Definic@o: permite visualizar o relatorio de cobrangas avulsas com convénio.

Clique no menu Relatorios i opcdo Financeiro i Cobranca Avulsa com Convénio.
Surge a tela abaixo:

ag__ga Listagem de cobrangas avulsas com convénio EI

Li . M " -

Data da Passagem de:l até:
Convénio I LI

[ Considera carties pagos sem saida

Gerar Sair
2 ]

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

M4 M- X S [0 & = R -k

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda
CNPJ: 61099008000141
- g -
Listagem de cobrancas avulsas com convénio Data: 30/07/2008
Convénio CNPJ Endereco Cidade Estado Telefone
1 Dimep 61093008000141  Av. Mofarreg, 840 SP SP 36464000
_Data Hora Entrada _ Permanéncia _ Valor do Usudrio Valor do convénio
200022008 10:03:00 00:24 R$ 2,00 R4 0,00
17/06/2008 09:19:00 00:02 R$ 0,00 R4 0,00
2R/07/2008 15:37:45 00:05 R$ 198,00 R4 0,00
2R/0T2008 16:47:38 00:11 R% 138,00 R$ 0,00
Quantidade de tickets: 4 Valor total: R$ 338,00 R$ 0,00
DMPParking - Retaguarda Pagina 1 de 1

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Financeiro i Por Caixa

Definicdo: permite visualizar o relatério de cobrancas avulsas por caixa.

Clique no menu Relatérios i opgéo Financeiro 1 Por Caixa. Surge a tela abaixo:

] Relatério Financeiro por Caixa [l @ |

Relatério Financeiro por Caa
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| =1 = | | ] -

Ordenar Por:

I Caixa > I

‘ /B Gerar Sair

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

M4 » M XS0 &=Q-MA

Qualty Parking
ONP):  09095664000156 Data: 30/06/2016
Relatério financeiro por caixa
Caixa
S
Data e hora de Abertura  Data e hora de fechamento
e T
Descrigdo Valor unitério Quantidade Valortotal
Estac. avulsosem convénio : SEMMOVIMENTO
Clientecadastrado: SEMMOVIMENTO
Estac. avulsocom convénio: SEMMOVIMENTO
FARMACIA 8,00 Rs 8,00
Totalexcedentedeconvénio: RS 8,00
Perdode tcket: SEMMOVIMENTO
Servgos: SEMMOVIMENTO
Despesas: SEMMOVIMENTO
won
Selos
Descrigho Quantidadede selos Valor Total
FARMACIA 10 RS 10,00
LAVANDERLA 3 RS 26,00
Totaldeselos: R$ 34,00
Bénus
Descrigio Valor
Cortesias
Descrigio NR.Cupom Valor Totsd
Avulsocom camvinio: SEMMOVIMENTO
Seros: SEMMOVIMENTO
Perdadeticket: SENMOVIHENTO
Chentecadastrade: SEMMOVIMENTO
Cupomcancelado: SEMMOVIMENTO
Totalde cupons cancelados :
Total geral por data RS 42,00
Total Geral (Selos) RS 34,00
Total Geral (Bénus) RS 0,00
Total Geral (Cortesia) RS 0,00
Total Geral (Estac. Avulso Sem Conv énio) RS 0,00
Total Geral (Cliente Cadastrado ) RS 0,00
Total Geral (Estac. Avulso Com Conv énio) RS 0,00
Total Geral (Excedente De Conv énio) RS 8,00
Total Geral (Perda De Ticket ) RS 0,00
Total Geral (Servigos) RS 0,00
Total Geral (Efetivos) RS 42,00
Total Geral (Despesas) RS 0,00
Total Geral (Cancelados) RS 0,00
Total Geral (Despesas + Cancelados ) RS 0,00
Total Geral [Efetivos - (Despesas + Cancelados)] RS 42,00

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Financeiro T Por Operador - Analitico

Definigdo: permite visualizar o relatorio analitico de cobrangas avulsas por operador do
modulo caixa.

Cligue no menu Relatorios i opc¢éo Financeiro i Por Operador i Analitico. Surge a
tela abaixo:

Relatério Financeiro por Operador = [
io Fil iro por O
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:

[ = B 2] 5
Ordenar Por:

Caixa A

B Gerar Sair

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

A P» M XS D d&=Q-MA

Quality Parking
CNP):  09095664000156 Data: 30/06/2016

Relatério financeiro por operador

Caixa
T

Datae horade abertura Data e horade fechamento
JOTTEII01E 1311500 070672015 13:37:00
C6d. doOperador  Nomedo operador Data e hora de entrada

Data e hora de saida __ Fundo de caixa

Descrighio Valorunit drio Quantidade Valor Total

Estac. avulsosem convénio: SEMMOVIMENTO

Estac. avulsocom convénio: SEMMOVIMENTO
FARMACIA RS 8,00 1
Totalexcedentede convénio:

8,00
8,00

2z

Chentecadastrado: SEMMOVIMENTO
Perdade ticket: SEMMOVIMENTO
Senvigos: SEMMOVIMENTO
Despesas: SEMMOVIMENTO

Cuponscancelados: SEMMOVIMENTO

N3ohouve sangria

Descrigio Quantidadede selos Valor Total

FARMACIA 10 RS 10,00
LAVANDERIA 3 RS 24,00
Totaldeselos: RS 34.00

Descrigio Valor
SEMMOVIMENTO
Cortesias
Descrigio Nr.Cupom Motivoda cortesia V. Unitério  Quantidade Valor Total

Avulsosem convénio: SEMMOVIMENTO

Avulsocom convénio: SEMMOVIMENTO

Senigo:  SEMMOVIMENTO

Perdadeticket: SEMMOVIMENTO

Chientecadastrado: SEMMOVIMENTO

Cuponscancelsdos: SEMMOVIMENTO

Total geral por operador : RS 92,00

Total Geral: RS 92,00

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Financeiro T Por Operador - Sintético

Definigdo: permite visualizar o relatorio sintético de cobrancas avulsas por operador do
modulo caixa.

Cligue no menu Relatorios i opc¢éo Financeiro i Por Operador i Sintético. Surge a
tela abaixo:

153 Relatério Financeiro por Operador - Sintético B [

Relatério Fi iro por Operador - Smtético

Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| =l =~ 1 < || =] =]
Ordenar Por:

Cédigo do Caixa v I

/B Gerar Sair | ‘

Clique no botédo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4 » M [+ X & [2] & = 4 - @k

Quality Parking
CNP):  09095664000156 Data: 30/06/2016

Relatério financeiro por operador - Sintético

Caixa
T LonxeAmbulamne ]
Datae horade abertura Dataehorade fechamento
Céd. dooperador Nomedo operador Datae hora de entrada Data e horade saida Fundode caixa
3070672016 13:32:15 3070672016 13:35:53 3 50,00

Estac. avulsosem convénio: SEMMOVIMENTO

Estac. avulsocom convénio: SEMMOVIMENTO

Totalexcedente de conv énio: R$ 8,00
Cliente cadastrado: SEMMOVIMENTO

Perdade ticket: SEMMOVIMENTO

Servgos: SEMMOVIMENTO

Despesas: SEMMOVIMENTO

Cuponscancelados: SEMMOVIMENTO

N3ohouve sanaria

Selos

Totalde selos: RS 34,00

Bonus
Descrigio Valor
“SemMovimento

Cortesias

Totalestac. avulsosem convénio: SEMMOVIMENTO
Totalestac. avulsocom convénio: SEMMOVIMENTO
Totalservigo: SEMMOVIMENTO
Totalticketperdido: SEMMOVIMENTO
Totalcliente cadastrado: SEMMOVIMENTO
Cuponscancelados: SEMMOVIMENTO

Totaldas cortesias : RS 0,00
Total geral por operador : RS 92,00
Total Geral: RS 92,00

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora..
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Financeiro T Forma de Pagamento Consolidada

Definicdo: permite visualizar o relatorio financeiro consolidado coma as formas de
pagamento utilizadas pelos clientes.

Cligue no menu Relatorios - opcdo Financeiro i Forma de Pagamento Consolidada.
Surge a tela abaixo:

= Relatério Financeiro Forma de Pagamento Consolidada o] =@ ==

Relatério Financeiro Forma de Pagamento Consobdada -
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
[ = =l 2| (] =]

Ordenar Por:

Cédigo do Caixa v]

‘ /B Gerar Sair | ‘

Clique no botédo Gerar. Surge a tela abaixo:

4> M XESEB &= Q-MA

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda
CNPJ: 61099008000141
Forma de Pagamento Consolidada ... os/09/2008
Periodo inicial: 05/09/2008 00:00:00
Periodo final: ~ 05/09/2008 23:59:59
Caixa
1 - caixa 1
Forma de Pagamento Valor Total
Cartéo R$ 10,00
Cheque R$ 10,00
Dinheira R$ 100,00
Caixa
2 - caixa 2
Forma de Pagamento Valor Total
Cheque R$ 100,00
Dinheira R$ 1,00
Total
Forma de P. Valor Total
Cartéo R$ 10,00
Cheque R$ 110,00
Dinheira R$ 101,00
Grafico de Forma de Pagamento Consolidada
120
100
&0
60 |
o —
n
o
(,bo \)e. ‘LO
# & €
& & &
B Cartio M Cheque [ Dinheiro
DMPParking - Retaguarda Pagina 1 de 1
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatérios i Financeiro 1 RPS Detalhado Por Caixa

Definicdo: permite visualizar o relatorio financeiro de RPS detalhado por caixas que
tiveram abertura e fechamento no periodo de consulta.

Cligue no menu Relatérios - opcao Financeiro i RPS Detalhado Por Caixa. Surge a
tela abaixo:

152! Relatério Financeiro RPS Detalhado por Caixa =N B '

‘ Relatério Financeiro RPS Detalhado por Caxa
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| B x| . +] -]

Ordenar Por:

Cédigo do Caixa v I

Gerar Sair
| # |

Clique no botédo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4 »r M - X & [2 & = X - ik

Estacionamento
CMP1: 47508411000156 Data: 28/07/2014
RPS Detalhado por Caixa
Periodo inicial de abertura: 12/07/201400:00:00
Pericdo final de abertura: 12/07/2014232:59:59
1.595 1 25.128 Rz 5,00 MAD
1.597 1 25.133 Rz 5,00 MNAD
1.598 1 25.138 Rz 2,00 MNAD
1.599 1 25.199 Rz 5,00 MAO
1.900 1 25.212 Rz 5,00 MAO
1.901 1 25.214 Rz 5,00 MAO
1.902 1 25.215 Rs 12,00 MAO
Total de Vendas (Efetivas + Canceladas) R% 1.267,00
Total de Vendas (Efetivas) R$ 1.267,00
Total de Vendas (Canceladas) RE 0,00
Total Geral de Vendas (Efetivas + Canceladas) R% 1.287,00
Total Geral de Vendas (Efetivas) R% 1.287,00
Total Geral de Vendas (Canceladas) R 0,00

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios 1 Fluxo de Veiculos i Listagem de Tickets Avulsos no
Patio

Definicdo: permite visualizar o relatério com os tickets avulsos que estdo no pétio de
estacionamento.

Cliqgue no menu Relatérios T opcdo Fluxo de Veiculos i Listagem de Tickets
Avulsos no Patio. Surge a tela abaixo:

i Listagem de Tickets Avulso no Patio o & =

Listagem de Tickets Avulso no Patio

Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| = | =l a | (2] =]

Ordenar Por:

I Patio v I

JD  Gerar Sair

Clique no botao Gerar. Surge a tela abaixo:

M4 D» MNP XxXER &= Q-M

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda
CNP): 51099008000141
- - rd -
Listagem de tickets avulsos no patio ot 17/0s/2009
Patio
0 - REGISTRO MaMHUAL
Codigo do cartdo Data e hora da entrada Equipamento
ZZHZE000% 17/08/0% 05:20:00 0 - REGISTRGC MAMOAL
2EOTE200% 17/08/09 10:20:00 0 - REGISTRO MAMLUAL
ZEISTIEIN 17/08/05 171243 0 - REGISTRO MaMHUAL
Total de carros no patio: 3
2 - Garagem 1
codigo do cartdo Data e hora da entrada Equiparmento
ZE94095501 17/08/09 12:29:00 1 - CancelaEntrada
2294563101 17/08/09 1534700 1 - CancelaEntrada
ZEI4E09001 17/08/09 13:54:00 1 - CancelaEntrada
2295277001 17/08/09 154600 1 - CancelaEntrada
ZEIS4TEIOL 17/08/09 16:19:29 1 - CancelaEntrada
Total de carros no patio: 5
Total de carros: 8
DMPParking - Retaguarda Pagina 1 de 1
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Relatorios i Fluxo de Veiculos 1 Listagem de Tickets Bloqueados

Definigdo: permite visualizar o relatorio com os tickets que foram bloqueados por ndo
confirmarem a entrada ou saida do estacionamento através do lagco detector da cancela
de entrada.

Cliqgue no menu Relatérios i opcdo Fluxo de Veiculos i Listagem de Tickets
Blogueados. Surge a tela abaixo:

= —_— =
] Listagem de Tickets Bloqueados =Nl =
Listagem de Tickets Blogueados
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
[ =~ = | 2 =] -1
Ordenar Por:
Patio vI
‘ /9 Gerar Sair | ‘
b —t

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

H A N xE B &= Q-

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda
CNPJ: 51099008000141
Listagem de tickets bloqueados bata:22/03/2007
Patio
1 Garagem A
Codigo do cartido Data e hora da tentativa de entrada Equipamento
3476513101 30/12/2006 09:00:00 1 Entrada
3476713701 30/12/2006 09:33:00 1 Entrada
3476750601 30/12/2006 09:39:00 1 Entrada
3476815801 30/12/2006 09:50:00 1 Entrada
3476903301 30/12/2006 10:05:00 1 Entrada
3477363801 30/12/2006 11:21:00 1 Entrada
3478965301 30/12/2006 15:48:00 1 Entrada
3484916601 31/12/2006 08:20:00 1 Entrada
Total de tickets bloqueados no patio: 8
Total de tickets bloqueados: 8
DMPParking - Retaguarda Wersao: 1.1.0.1 Pagina 1 de 1
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DIMEP

SISTEMAS

DMPParking

Relatorios i Fluxo de Veiculos i Listagem de Entradas e Saidas dos
Clientes Avulsos

Definicdo: permite visualizar o relatério com o0s registros de permanéncia do cliente
avulso no estacionamento.

Cligue no menu Relatérios i opcédo Fluxo de Veiculos 7 Listagem de Entradas e
Saidas dos Clientes Avulsos. Surge a tela abaixo:

@

o] = ==

Listagem de Entradas e Saidas dos Clientes Avulsos

Listagem de Entradas e Saidas dos Clientes Avulsos
Dados - Filtros:
I = |

Ordenar Por:

Pétio v

Critério de Pesquisa: De: Até:

El a ] -

‘ B Gear

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

4 » M

X & [0 & 7= & -db

Estacionamento
CNPJ: 61099008000141 Data: 08/12/2015
- Ve -

Listagem de entradas e saidas dos clientes avulsos
Codigo do Ticket Data e hora Evento Veiculo Equipamento Patio Estado
04596016 7101 15705714 11:05:00  Entrada Tarro T Entrada T Patio Trline
0045960168401 18/03/14 11:08:12  Entrada Carro 1 Entrada 1 Patio Cnline
0045960169601 18/03/14 11:02:26  Entrada Carro 1 Entrada 1 Patio Cnline
0045960171101 18/03/14 11:02:42  Entrada Carro 1 Entrada 1 Patio Cnline
0045960172601 18/03/14 11:02:53  Entrada Carro 1 Entrada 1 Patio Cnline
0045960173801 18/03/14 11:0%:05  Entrada Carro 1 Entrada 1 Patio Cnline
0045960174901 18/03/14 11:09%:17  Entrada Carro 1 Entrada 1 Patio Cnline
1045960176901 18/03/14 11:0%:38  Entrada Moto 1 Entrada 1 Patio Cnline
1045960178101 18/03/14 11:0%:48  Entrada Moto 1 Entrada 1 Patio Cnline
1045960179001 18/03/14 11:0%:57  Entrada Moto 1 Entrada 1 Patio Cnline
1045960179901 18/03/14 11:10:04  Entrada Moto 1 Entrada 1 Patio Cnline
1045960180601 18/03/14 11:10:11  Entrada Moto 1 Entrada 1 Patio Cnline
1045960181301 18/03/14 11:10:18  Entrada Moto 1 Entrada 1 Patio Cnline
0045960236697 18/03/14 11:19:126  Entrada Carro 0 REGISTRO MANUAL 0 REGISTRO MANUAL Cffline
1045960181301 18/03/14 11:20:40  Saida Moto 2 Saida 1 Patio Cnline
1045960180601 18/03/14 11:20:48  Saida Moto 2 Saida 1 Patio Cnline
1045960179001 18/03/14 11:21:10  Saida Moto 2 Saida 1 Patio Online
1045960172101 18/03/14 11:21:41 Saida Moto 2 Saida 1 Patio Cnline
1045960176901 18/03/14 11:21:51 Saida Moto 2 Saida 1 Patio Cnline
0045960174901 18/03/14 11:22:08  Saida Carro 2 Saida 1 Patio Cnline
0045960173801 18/03/14 11:22:114  Saida Carro 3 Saida 1 Patio Cnline
0045960172601 18/03/14 11:22:21  Saida Carro 3 Saida 1 Patio Cnline
NNASQAN1 71101 18/02/1d 11:22:28  Said Cavm 2 aida 1 Dati cnling

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatorios i Fluxo de Veiculos i Listagem de Entradas e Saidas dos
Clientes Cadastrados

Definicdo: permite visualizar o relatério com as entradas e saidas do estacionamento
dos clientes cadastrados.

Cligue no menu Relatérios - opcao Fluxo de Veiculos i Listagem de Entradas e
Saidas dos Clientes Cadastrados. Surge a tela abaixo:

— — =
128 Listagem de Entraclas e Saidas dos Clientes Cadastrados =] @ ]
Listagem de Entradas e Saidas dos Clientes Cadastrados -

Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:

l 1 S 2 [+] =]

Ordenar Por:

Pétio v

Clique no botao Gerar. Surge a tela abaixo:

M AP M [P XxE D &= Q-8

Estacionamento
CNPJ: 61099008000141 Data: 09/12/2015
- ” -

Listagem de entradas e saidas dos clientes cadastrados
Cod. Cartdo  Nome do Cliente Nome do Proprietario Data e horario Evento Veiculo Equipamento Patio Estado
0 Viricos TG4 145653  Enteda | Camo T Extrada 1 Fatio Orlire
000000 Viricgs 18032014 (9:56:40 Evhad  Camo 1 Entrada 1 Patio Onlire
Viricis 18032014 10:20:55  Saida Mot 2 Saida 1 Patio Onlire
00000z Viricis 18032014 105523 Enhada  Cano 1 Extrada 1 Patio Offlire
00000z Viricis 18032014 112930 Saida Cano 0 REGISTRO MANUAL OREGISTROMANUAL Offlire
0 Viricis 18032014 141512 Evhada  Canmo 1 Extrada 1 Patio Onlire
0000 Viricis 18032014 172700 Enrads  Moto 1 Entrada 1 Patio Onlire
00000020 Viricins 19032014 17:11:38  Entrada  Moto 0 REGISTRO MANUAL OREGISTROMANUAL Offlire
00000020 Viricins 19032014 1721713 Saida  Moto 0 REGISTRO MANUAL OREGISTROMANUAL Offlire
00000020 Viricins 19032014 17:1839  Entrada  Moto 0 REGISTRO MANUAL OREGISTROMANUAL Offlire
00000020 Viricins 19032014 171941 Saida  Moto 0 REGISTRO MANUAL OREGISTROMANUAL Offlire
00000020 Viricins OS014 10:42:59  Enrak  Moto I Extrada 1Patio Onlire
00000020 Viricius 20572014 104545 Saida  Camo 2 Saida 1 Patio Onlire
00000020 Viricins 210014 163229 Saida  Camo 2 Saida 1 Patio Onlire
Viricins 2102014 165201 Saida Moo 2 Saida 1 Patio Onlire
Viricis 2100014 165232 Saida  Camo 2 Saida 1 Patio Onlire
00000020 Virichs 2100014 165248  Saida  Camo 2 Saida 1 Patio Onlire
0000000 Viricis 121142014 122558 Entrads  Moto 1 Extrada 1 Patio Onlire
CO00000E Viricis 121142014 122508 Enhads  Moto 1 Entrada 1 Patio Onlire
0ol Viricis 121142014 122618 Enhads  Moto 1 Entrada 1 Patio Onlire
ool Viricis 12112014 122703 Saida  Moto 0 REGISTRO MANUAL OREGISTROMANUAL Offlire

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
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SISTEMAS

Relatorios T Fluxo de Veiculos 1 Listagem de Clientes Cadastrados
no Patio

Definicdo: permite visualizar o relatério de quais clientes cadastrados estéo no patio de
estacionamento.

Cliqgue no menu Relatérios i opcédo Fluxo de Veiculos 7 Listagem de Clientes
Cadastrados no Patio

Surge a tela abaixo:

B — — —
125 Listagem de clientes cadastrados no patio o B [
Listagem de cli dastrados no patio
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
| =4 = avi] B
Ordenar Por:
Pétio A
‘ ﬁ Gerar Sair

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

44 r M XS & = Q-

Dimep Sistemas de Ponto & Acesso Ltda.
CHNPI: £1099008000141 Data 18/12/2008
Listagem de clientes cadastrados no patio
Data e hora Placa(s)
Cod. Cartdo Cliente Nome Proprietario entrada Equip. Associadafs)
00010149 41 - Dirnep Sisternas de Ponto e Acesso Marcelo Lopes Correda da Sibva 181272008 12:00:37 1 DMP-143
DMPParking - Retaguardawersao: 1.3.0.0 Pagna 1 de 1
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SISTEMAS

Relatérios i Fluxo de Veiculos 1 Relatorio de Estatistica de
Permanéncia

Definicdo: permite visualizar o relatério com periodo de tempo e o total de veiculos no
patio de estacionamento.

Cligue no menu Relatérios T opcao Fluxo de Veiculos i Relatdrio de Estatistica de
Permanéncia. Surge a tela abaixo:

M= 2 o T ) i [ | 10
22 Relatério de estatistica de permanéncia [=] @ =)
E statistica de Permanéncia
Dados - Filtros Critério de Pesquisa: De: Até:
<] [iwas =
Paétio: Permanencia
| Todos ~| |00:30
/5 Gerar I Sair

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4> M XSO &= Q- dh

ASSOC DE BENEF E FILANT SAQ CRISTOVAQ
CNP]: 60975174001688 Data: 02/12/2016

Estatistica de permanéncia

Periodo inicial: ----

Periodo final:
Patio:
Periodo Avulso Mensal
00:00 - 00:30 43527 997
00:30 - 01:00 28290 737
01:00 - 01:30 22494 626
- 13659 609
02:00 - 02:30 7258 566
02:30 - 03:00 411 633
03:00 - 03:30 2504 682
03:30 - 04:00 1551 688
04:00 - 04:30 1115 629
04:30 - 05:00 696 579
05:00 - 05:30 620 489
05:30 - 06:00 478 592

Utilize a barra de ferramentas para navegar pelas paginas.
Para imprimir, clique no botdo com icone impressora.
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SISTEMAS

Relatérios i Fluxo de Veiculos i Relatorio de Ocupacéao do Patio

Definicdo: permite visualizar o relatério dos tickets avulsos que estdo no patio de
estacionamento.

Cligue no menu Relatérios - opcao Fluxo de Veiculos i Relatério de Ocupacgéo do
Péatio. Surge a tela abaixo:

] Relatério de ocupagdo no patio = (=)
Ocupagao do patio
Periodo de ocupagdo: [ 4 A [y

Patio: l Todos Ao '

Gerar Sair
2 | | ‘

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

4 4 »r M [+ X 5 5] & = Q - ik

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda
CNPJ: 61099008000141
s P )
Relatério de ocupacdo do patio  oats:04/08/2008

Data da ocupacao: 01/08/2008 - 10/08/2008

Garagem A - 500 vagas
Hordrio Entrada _ Saida Total Ocupacio
12:00 AM - 1:00 AM a 0 o 0,0 %
1:00 AM - 2:00 AM a 0 o 0,0 %
2:00 AM - 3:00 AM Q o ] 0,0 %
3:00 AM - 4:00 AM a 0 o 0,0 %
4:00 AM - 5:00 AM "] o o 0,0 %
5:00 AM - 6:00 AM a 0 o 0,0 %
6:00 AM - 7:00 AM 3 2 5 0,6 %
7:00 AM - 8:00 AM 19 8 27 3,8 %
8:00 AM - 9:00 AM 35 22 57 7,0 %
9:00 AM - 10:00 AM 38 46 B84 76 %
10:00 AM - 11:00 AM 65 54 119 13,0 %
11:00 AM - 12:00 PM 46 63 109 9,2 %
12:00 PM - 1:00 PM 40 37 77 80 %
1:00 PM - 2:00 PM 53 42 95 10,6 %
2:00 PM - 3:00 PM 60 55 115 12,0 %
3:00 PM - 4:00 PM 57 52 109 11,4 %
4:00 PM - 5:00 PM 68 75 143 13,6 %
5:00 PM - 6:00 PM 57 58 115 11,4 %
6:00 PM - 7:00 PM 56 54 110 11,2 %
7:00 PM - 8:00 PM 64 66 130 12,8 %
8:00 AM - 9:00 AM 35 22 57 7,0 %
9:00 AM - 10:00 AM 38 46 B84 7.6 %
10:00 AM - 11:00 AM 65 54 119 13,0 %
11:00 AM - 12:00 PM 46 63 109 9,2 %
12:00 PM - 1:00 PM 40 37 77 80 %
1:00 PM - 2:00 PM 53 42 95 10,6 %
2:00 PM - 3:00 PM 60 55 115 12,0 %
3:00 PM - 4:00 PM 57 52 109 11,4 %
4:00 PM - 5:00 PM 68 75 143 13,6 %
5:00 PM - 6:00 PM 57 58 115 11,4 %
6:00 PM - 7:00 PM 56 54 110 11,2 %
7:00 PM - 8:00 PM 64 66 130 12,8 %
8:00 PM - 5:00 PM 29 43 72 58 %
9:00 PM - 10:00 PM 0 2 2 0,0 %
10:00 PM - 11:00 PM 0 0 0 0,0 %
11:00 PM - 12:00 AM 0 0 a 0,0 %
Total Geral: 690 679

DMPParking - Retaguarda Versao: 1.1.0.1 Pagina 1 de 1
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SISTEMAS

Relat6orios i Fluxo de Veiculos i Relatério de Saidas Dentro da
Tolerancia de Entradas

Definicdo: permite visualizar o relatério com a quantidade de saidas dentro do periodo
de tolerancia de entrada.

Cligue no menu Relatorios i opcéo Fluxo de Veiculos i Relatério de Saidas dentro
da Tolerancia de Entrada. Surge a tela abaixo:

2 Relatorio de saidas dentro da tolerancia de entrada o] ® =)

Saidas dentro datolerancia de enrada

Periodo de passagem | ¢+ ¢ até 5 of
Periodo de agrupamento

B Gerar I Sair ]

Periodo de Agrupamento: digite em minutos a quantidade de agrupamento para o
relatorio. Ex: 60 (de hora em hora).

Clique no botéo Gerar. Surge a tela abaixo:

M 4 »r M+ X & [0 & 5= & - b

DIMEP SISTEMAS DE PONTO E ACESSD
CNPI: 6105008000141

Relatorio de saidas dentro da tolerdncia de entrada

Faixas Horirias

o i
L, T
AWA
YA
T
1. i
| wlsesoeeocaad SETENNIERPICIT

M AAarng - Aetsguards Versda: 1.£.0.0 adgna 1de 2
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SISTEMAS

Relatorios i Convénios i Listagem de Selos de Convénio

Definicdo: permite visualizar o relatério dos selos de convénio utilizados pelos clientes.

Clique no menu Relatérios i op¢do Convénios i Listagem de Selos de Convénio.
Surge a tela abaixo:

& Listagem de selos do convénio =)
Listagem de selos do
Dados - Filtros: Critério de Pesquisa: De: Até:
I = | = | gk I |
Ordenar Por:

/D Gerar Sair

Clique no botdo Gerar. Surge a tela abaixo:

M4 r M - X 5 2] & = @ - ¢4

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda
CNPJ: 61099008000141

Listagem de selos do convénio ....,:/032007

Empresa CNPJ Endereco Cidade Estado Telefone

1 Formecedor A 53153938000701 R. Andradina Sao Paulo SP 9999-999
Selo Selo utilizado Numero do lote Inativo Valor do convénio Desconto Validade
VET00000001 Nao 1 Mao R$ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
VET00000002 Nao 1 MNao R$ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
VET00000003 Nao 1 Mao R§ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
VETO0000004 Nao 1 Mao R$ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
VET00000005 Nao 1 Mao R$ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
VET00000006 Nao 1 Mao R$ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
VET00000007 Néo 1 Méo R$ 5.00 R$ 1,00 31/03/2007
VET00000008 Nao 1 Méo R$ 5.00 R$ 1,00 31/03/2007
VETO0000009 N&o 1 N&o R$ 5.00 R$ 1,00 31/03/2007
VET00000010 N&o 1 Mao R§ 5.00 R$ 1.00 31/03/2007
Total de selos utilizados: o

Total de selos ndo utilizados: 10

DMPParking - Retaguarda Versao: 1.1.0.1 Pagina 1 de 1
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Iniciando 7 Modulo Comunicacgéo

Agora que 0s equipamentos estdo instalados, vamos testar a comunicagcdo com 0S
eguipamentos.

Para acessar médulo Comunicacdo, clique no Menu Iniciar i Programas i Dimep 1
DMPParking 1 Comunicagéo.

E Adobe Reader X = r
@ Internet Explorer (64 bits) 'E
@ Internet Explorer

w Mozilla Firefox

B TeamViewer 7

Ej Windows Update

C1) winzip o
i Wireshark
| Acessdrios

Computader

| Di
arkin R
aixa
:
[© Commazn] cant de o
losl Retaguarda
"= Sincronizacao —
.. ServCom NET
. Google Chrome Ferramentas Administrativas »
. Inicializar
. Microsoft SQL Server 2012 Ajuda e Suporte
. Microsoft Visual Studio 2010
. Nero 7 Ultra Edition Executar...
]
]
]

Dispositivos & Impressoras

. Notepad++
J RealVNC
, SharePaint ;l

1 Voltar

I Pesquisar programas & arquivos Fazer logoff >|

Ao acessar o médulo Comunicacdo, surge na barra de tarefas o icone abaixo:

o BB e

Automaticamente serd iniciada a comunicacdo com 0s equipamentos (Totens).
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Mdédulo Comunicagao i Configurar Banco de Dados

Para configurar ou alterar a configuragéo do banco de dados, deve-se:

Clicar com boté&o direito sobre o icone da comunicagéo, conforme tela abaixo:

Status da Comunicagao

Configuragdo de banco de dados

Clicar na op¢éao Configuracdo de Banco de Dados. Surge a tela abaixo:

Configuragdo do Banco de Dados

Autenticagdio: @ SQL Server ¢ Windows NT

Senvidor: I

Banco de Dados: I

Usudrio: I

Senh: |

Confirmar I Fechar |

Autenticacao: selecione o tipo de Autenticacdo do Banco de Dados.
SQLServer i para banco de dados configurado com autenticacdo Mixed Mode.
Windows NT i para banco de dados configurado com Windows Authentication.

Servidor: € o nome da instancia do SQL Server ou o endereco IP do servidor de banco
de dados.

Banco de Dados: deve-se digitar em mailsculo o nome do banco de dados, digite
DMPPARKING (maiusculo).

Usuario: informe o nome do usuario de acesso ao banco, digite
(DEFAULT_PARKING);

Senha: informe a senha do usuério de acesso ao banco, digite (DEFAULT);

Clique no botdo Confirmar, surge a mensagem abaixo:

]

Clique no botéo OK.
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DMPParking DiaMEp

SISTEMAS

Surge a tela abaixo:

Configuragdo do Banco de Dados

Autenticagio: % SQL Server { Windows NT

Servidor: |UALIDADEZ

Banco de Dades: |[DMPPARKING

Ususrio: [DEFAULT_PARKING

Senha: I-*---

Confirmar I Eechar

Clique no botdo Fechar.
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DMPParking DiaMEp

SISTEMAS

Modulo Comunicacéo i Status Comunicacao Totem V1

Para visualizar a comunicagao entre o software e 0s equipamentos deve-se:
Clicar com boté&o direito sobre o icone da comunicagéo, conforme tela abaixo:

Status da Comunicacdo

Configuracio de banco de dados

Clicar na opc¢éo Status da Comunicacao. Surge a tela abaixo:

Sensor do Sensor do
Modo Buffer Estado Papel Recolhedor

Real Tme | Vazio Comunicando Baobina Acabando Recolhedor OK
Real Tme | Vazio Comunicando Bobina OK Recolhedor OK

3

4 Eechar | &3 Befresh |

Ao perder a comunicacdo com os Totens, o modulo de comunicacdo exibe a tela de
Status da Comunicacéo, indicando na coluna Estado (Sem Comunicacéo).

Equipamento: exibe o numero do equipamento cadastrado no modulo Retaguarda.
Descricéo: exibe a descri¢cdo do equipamento cadastrado no médulo Retaguarda.

Modo: existem 2 modos de funcionamento:

Batch: indica que estd sem comunicacdo com 0 equipamento e que ele esta
armazenando o0s acessos de entrada e saida na meméoria interna.

Realtime: indica que a comunicacdo com 0 equipamento estd OK e que as
entradas e saidas estdo sendo armazenadas no banco de dados.

Buffer: existem 2 tipos de Buffer.
Vazio: indica que ndo existem registros armazenados na memdaria interna.
Contém Registros: indica que existem registros armazenados na memoria
interna.

Estado: existem 2 estados de funcionamentos:

Vazio: indica ndo existem registros armazenados na memoria interna.

Contém Registros: indica que existem registros armazenados na memoria
interna.

Status: existem 2 status de funcionamento:
Comunicando: indica que a comunicacdo entre os Totens e moédulo de
comunicacao esta OK.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Sem Comunicacao: indica que a comunicacdo entre os Totens e médulo de
comunicacao esta com falha.

Sensor do Papel: existem 2 tipos de informacéo:
Bobina OK: indica que bobina de papel esta OK.
Bobina Acabando: indica que bobina de papel est4 acabando.

Ultima Atualizac&o: exibe o horario em que foram atualizadas as informacées do
status da comunicagao.

Clique no botdo Fechar.
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DMPParking DiaMEp

SISTEMAS

Médulo Comunicagao i Status Comunicagéo Totem V2

Para visualizar a comunicagéo entre o software e os equipamentos, deve-se:

Clicar com boté&o direito, sobre o icone da comunicagéo, conforme tela abaixo:

Status da Comunicacio

Configuracdo de banco de dados

Sair

Clique na opc¢éo Status da Comunicacao. Surge a tela abaixo:

. = S d Port 5 d
Equipamerto | Descrigio Modo Buffer Estado Status P:;:;ur ° TZ(;ica Hzncf:\’l’:e:or

Entrada Real Time | Vazio Comunicando Conectado Bobina Acabando | Fechada Recolhedor OK
Saida Real Time | Vazio Comunicando Conectado Bohina OK Fechada Recolhedor OK

Ao perder a comunicacdo com os Totens, o médulo de comunicacao exibe a tela de
Status da Comunicagéao, indicando na coluna Estado Sem Comunicagao.

Equipamento: exibe o nimero do equipamento cadastrado no médulo Retaguarda.
Descricéao: exibe a descri¢cdo do equipamento cadastrado no médulo Retaguarda.

Modo: existem 2 modos de funcionamento:

Batch: indica que estd sem comunicacdo com 0 equipamento e que ele esta
armazenando os acessos de entrada e saida na memoria interna.

Realtime: indica que a comunicacdo com 0 equipamento estd OK e que as
entradas e saidas estdo sendo armazenadas no banco de dados.

Buffer: existem 2 tipos de Buffer.

Vazio: indica ndo existem registros armazenados na memoria interna.

Contém Registros: indica que existem registros armazenados na memoria
interna.

Estado: existem 2 estados de funcionamento:
Vazio: indica que ndo existem registros armazenados na memdaria interna.
Contém Registros: indica que existem registros armazenados na memoria
interna.

Status: existem 2 status de funcionamentos:

Comunicando: indica que a comunicacdo entre os Totens e moédulo de
comunicacao esta OK.

Sem Comunicacao: indica que a comunicacdo entre os Totens e mddulo de
comunicacao esta com falha.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Sensor do Papel: existem 2 tipos de informagé&o:
Bobina OK: indica que bobina de papel esta OK.
Bobina Acabando: indica que bobina de papel esta acabando.

Porta Técnica: Porta para realizar a intervencao Técnica
Aberta: indica que esta realizando alguma intervencéo técnica no equipamento
Fechada: indica que a porta est4 fechada.

Porta Usuario: Porta para realizar alguma configuragédo do usuério

Aberta: indica que esta realizando alguma configuragdo de usuério no
equipamento

Fechada: indica que a porta esté fechada.

Emergéncia: Status que indica que o equipamento, entrou em status de Emergéncia.
Normal: Indica que equipamento esta com o status normal.
Ativada: Indica que o equipamento estd com o status de Emergéncia

Ultima Atualizac&o: exibe o horario em que foram atualizadas as informacgdes do
status da comunicacao.

Clique no botdo Fechar.
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DMPParking DiMEp

SISTEMAS

Moédulo Comunicagao 1 Sair

Para Sair da comunicacgéo entre o software e 0s equipamentos deve-se:

Clicar com botéo direito sobre o icone da comunicacgéo, conforme tela abaixo:

Status da Comunicacio
Configuracdo de banco de dados

Clicar na opc¢éo Sair. Surge a tela abaixo:

o

e
a 3

Deseja sair do sistema?
R -

s

Clique no botéo Yes (sim). Surge a tela abaixo:

Nome de Usudrio: I

Senha: |

v OK | ©cancelar

Nome de Usuéario: digite o nome do usudrio para acessar o modulo Retaguarda. Ex:

supervisor.
Senha: digite a senha do usuario. Ex: supervisor.
OBS: somente usuarios que tiverem permissdo de encerrar a comunicagdo poderao

fechar o programa.

Clique no botéo OK.
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Iniciando T Moédulo Caixa

Neste mddulo serdo realizadas todas as validagfes dos tickets avulsos e as cobrancas
de clientes e avulsos.

Para acessar modulo Caixa, clique no Menu Iniciar T Programas i Dimep 1
DMPParking 1 Caixa.

H Adobe Reader X - -
@ Internet Explorer (64 hits)

@ Internet Explorer

W Mozilla Firefox

H TeamViewer 7

E'_'T Windows Update

L) winzip o
i Wireshark
| Acessdrios

Computador

Rede

3¢ Comunicacao

— Painel de Controle
55l Retaguarda

= Sincronizacao —
.. ServCom NET

. Google Chrome Ferramentas Administrativas ¥
) Inidalizar
| Microsoft SQL Server 2012 Ajuda e Suparte
| Microsoft Visual Studio 2010
., Nero 7 Ultra Edition Executar...
| Motepad++
| RealVNC
| SharePaint hd

Dispositivos e Impressoras

| Voltar

I Pesquisar programas e arguivos Fazer logoff I»l

Ao acessar o modulo Caixa, surge a tela abaixo:

Nome de Usudrio: |
Senha: |

v OK € Cancelar

Nome do Usuario: digite o nome do Usuério.
Senha: Digite a senha do usuario.

Cligue no botéo OK.
Surge a tela abaixo:
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‘ Caixa

\Valor Total

\Valor Pago

|
|
[Falta Pagar |
\Troco |

3 - CONTROLE MANUAL
4 - CONFIGURAGOES

5 - REIMPRESSAO

6 - SAIR

[BIMIPPARKING

do caixa nao configurado ‘

‘ Caixa: 00 ‘ 28/11/2011 09:29:45

Visdo do modulo caixa com a opc¢édo controle de customizacao (9117) esta habilitada.

7|

Caixa

|valor Total |
|Valor Pago |
|
|

|Fal'la Pagar

|Troco

0- COBRANGA

1- CAIXA

2 - CONTROLE MANUAL
3 - CONFIGURAGOES

4 - REIMPRESSAQ

[OMIPPARKING

‘Opemdor: supervisor | Caixa: 01 ‘ 05/0272013 15:15:41

A
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Modulo Caixa i Configuracdes

Definicdo: permite realizar a configuragéo do banco de dados e do numero do Caixa.

Apés abrir o modulo Caixa, selecione a opcao Configuracdes, conforme tela abaixo:

Caixa

Valor Total
Valor Pago
Falta Pagar
Troco

1- COBRANCA

2 - CAIXA
3 - CONTROLE MANUAL

RACO
5 - REIMPRESSAO
6 - SAIR

cédigo |

IBIMIPPARKING

[ESC] CANCELAR

Entre com as credenciais de um usuario habilitado. Operador: Caixa: 00 28/11/2011 09:33:39

Pressione [ENTER] na opcédo Configuracdes, surgem oS campos caso 0 usuario ndo
tenha permissao:

Cdédigo: digite o numero do cartdo do supervisor, cadastrado no moédulo Retaguarda,
ou faca a leitura do cartdo com o Scanner.
Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartdo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar.
Pressione a tecla [ESC] para cancelar.
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Modulo Caixa 1 Configuragcbes i Numero do Caixa

Definicdo: permite realizar a configuragdo do nimero do Caixa.

Selecione no menu Principal a opcdo Configurac@es, entre com cédigo do cartdo e
senha, surge a tela abaixo:

Configuracao do caixa

Valor Total
Valor Pago
Falta Pagar

Troco

0 - NUMERO DO CAIXA
1- BANCO DE DADOS
2 -VOLTAR

Num. Caixa: I—

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] SAIR

“PARKING

Operador: Caixa: 00 28/1172011 09:34:45

Pressione [ENTER] na op¢do Numero do Caixa, surge o campo:

Num. Caixa: digite o nimero do caixa.
OBS: deve ser um numero de caixa, cadastrado anteriormente no médulo Retaguarda.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar.
Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Selecione a opgéo 2 1 Voltar, para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixa i Configuracdes i Banco de Dados

Definigdo: permite realizar a configuragao do banco de dados.

Selecione no menu Principal a opcdo Configurac@es, entre com cédigo do cartdo e
senha, surge a tela abaixo:

Configuracoes

Valor Total

Valor Pago

Falta Pagar

Troco

0 - NUMERO DO CAIXA

1= BANCO DE DADOS Configuragio do Banco de Dados

2 -VOLTAR

futenticaglo: @ SQL Server  Windows NT
Servidor. [SERVIDOR PARKING
Bancode Dades: [DMPPARKING
Usubrio: [DEFAULT_PARKING
Senha [—
e |

'PARKING

Operador: Caixa: 01 28/11/2011 09:37:01

Pressione [ENTER] na opcdo Banco de Dados, surge a tela de configuracéo:

Autenticacgao: selecione o tipo de Autenticagdo do Banco de Dados.
SQLServer i para banco de dados configurado com autenticagdo Mixed Mode.
Windows NT i para banco de dados configurado com Windows Authentication.

Servidor: € o nome da instancia do SQL Server ou o endereco IP do servidor de banco
de dados.

Banco de Dados: deve-se digitar em maiusculo o nome do banco de dados, digite
DMPPARKING (maiusculo).

Usuario: informe o nome do usuario de acesso ao banco, digite
(DEFAULT_PARKING);

Senha: informe a senha do usuério de acesso ao banco, digite (DEFAULT);

Clique no botdo Confirmar, surge a mensagem abaixo:

| Conexdo concluida com sucesso.
y

OK |

Clique no botéo OK.
Surge a tela abaixo:
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Autenticagdo: ¢ SQL Server  Windows NT

Servidor: [SERVBDDIMEP

Banco de Dados: |DMPPARKING

Usuzrio: [DEFAULT_PARKING

Senha: |-~

Confirmar I Fechar

Clique no botdo Fechar.
Selecione a opgéo 2 1 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixa

Definigcdo: permite realizar a abertura, fechamento, sangria e despesas referentes ao
caixa:

Apos abrir o médulo Caixa, selecione a op¢ao Caixa, conforme tela abaixo:

‘ Caixa

\Valor Total |
Valor Pago |
|
|

iFaIta Pagar

\ Troco

1- COBRANCA

3 - CONTROLE MANUAL
4 - CONFIGURACOES

5 - REIMPRESSAO

6 - SAIR

'PARKING

[
Cancelado pelo usuario. iOperador: ‘ Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 09:38:34 y

Pressione [ENTER] na opgéo Caixa, surgem as opcoes:

0 - ABERTURA

1- FECHAMENTQ

2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

Selecione a op¢éao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixai Abertura

Definicdo: permite realizar a abertura do caixa para inicio das atividades.

Selecione no menu Principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

} 7 Caixa

|Valor Total
\Valor Pago

iFaIta Pagar |

[Troco

1- FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR

3- SAIDA DE OPERADOR

4- CAIXA ATUAL

5- DESPESAS

6- SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8- LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9- RELATORIOS

10- VOLTAR

H Cédigo |

H Senha |

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

"PARKING

Entre com as credenciais de um usuario habilitado. ‘Operador: ‘ Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 09:39:20 5
V2

Pressione [ENTER] na opcao Abertura.

Se o0 usuério que fez login no médulo Caixa tiver perfil de Supervisor, o sistema ira
automaticamente realizar a abertura do caixa.

Ao confirmar, serd impresso o ticket de Abertura do Caixa para impressora nao fiscal,
conforme anexo 1.

Se o usuario que fez login no médulo Caixa tiver perfil de Fiscal ou Operador, surgem
0S campos:

Cdédigo: digite o numero do cartdo do supervisor, cadastrado no moédulo Retaguarda,
ou faca a leitura do cartdo com o Scanner.
Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartéo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar.
Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar serd impresso o ticket de Abertura do Caixa para impressora nao fiscal,
conforme anexo 1.

Selecione a op¢ao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixai Fechamento

Definigdo: permite realizar o fechamento do caixa no final das atividades.

Selecione no menu Principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

Caixa Sem Operador

Valor Total
Valor Pago
Falta Pagar
Troco

2 - ENTRADA OPERADOR
3 - SAIDA DE OPERADOR
4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8- LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

cedigo |
Senha ’7

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

Entre com as credenciais de um usuario habilitado. Operador: Caixa: 01 28/11/2011 09:45:33

Pressione [ENTER] na opcdo Fechamento, surgem os campos:

Se o usuario que fez login no mdédulo Caixa tiver perfil de Supervisor, o sistema ira
automaticamente realizar o fechamento do caixa.

Ao confirmar, serd impresso o ticket de Fechamento do Caixa para impressora nao
fiscal, conforme anexo 1.

Se o usuario que fez login no moédulo Caixa tiver perfil de Fiscal ou Operador, surgem
0S campos:

Cdédigo: digite o numero do cartdo do supervisor, cadastrado no modulo Retaguarda
ou faca a leitura do cartdo com o Scanner.
Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartéo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar.
Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, sera impresso o ticket de Fechamento do Caixa para impressora nao
fiscal, conforme anexo 1.

Selecione a op¢ao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixa i Caixai Entrada Operador

Definicdo: permite realizar a entrada do operador de caixa para inicio das atividades.

Selecione no menu Principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

Caixa Sem Operador

Valor Total |
|Valor Pago

|Falta Pagar |

\ Troco

0 - ABERTURA
- FECHAMENTO

1

2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

~PARKING

Operador:

Caixa: 01 28/11/2011 09:46:24
A

Pressione [ENTER] na op¢édo Entrada do Operador.

Se o usuario que fez login no médulo Caixa tiver perfil de Supervisor o sistema ira
automaticamente realizar a Entrada do Operador, ndo solicitando o cddigo e senha do
operador. Caso contrario, surgem 0S campos:

Cdédigo: digite o numero do cartdo do supervisor ou faca a leitura do cartdo com o
Scanner.

Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartdo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar. Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, surge a tela abaixo:

‘ ~ Caixa Sem Operador

Valor Total |
Valor Pago \

Falta Pagar |

Troco \

- ABERTURA
- FECHAMENTO

0

1

2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM
8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

Codigo |

Senha |

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

PPARKING

Entre com as iais de um usuario habilitads Caixa: 01 28/11/2011 09:46:34 v
2
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Cdédigo: digite o numero do cartdo do operador ou faga a leitura do cartdo com o
Scanner.

Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartéo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar. Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, surge a tela abaixo:

Entrada de Operador

Valor Total |
Valor Pago

Falta Pagar |

Troco

0 - ABERTURA

1- FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR
- SAIDA DE OPERADOR
4 - CAIXA ATUAL
5 - DESPESAS

6 - SANGRIA
7
8
9

w

- CANCELAMENTO DE CUPOM
- LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
- RELATORIOS

10 - VOLTAR

Fundo de Caixa:

DIMIPPARKING

[ESC] SAIR

Entre com o fundo de caixa. Operador: Caixa: 01 28/11/2011 09:46:52 Y
Z

Fundo de Caixa: Digite o valor em R$ do fundo de caixa para o operador.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar.

Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, serd impresso o ticket de Entrada do Operador para impressora nao
fiscal, conforme anexo 2.

Selecione a opcdo 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixai Saida do Operador

Definicdo: permite realizar a saida do operador no final das atividades.

Selecione no menu Principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

Caixa Livre

|Valor Total |
\Valor Pago

|Falta Pagar |

\ Troco

0- ABERTURA

1- FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

5- DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS
10 - VOLTAR

| codigo |

| Senha | = |

[ENTER] CONFIRMAR o

[ESC] CANCELAR

— — — —
[
Entre com as credenciais de um usuario habilitado. }Enltada de Operador: BRUNO Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 09:50:31 o
A

Pressione [ENTER] na op¢éo Saida do Operador

Se o usuario que fez login no modulo Caixa tiver perfil de Supervisor, o sistema ira
automaticamente realizar a Saida do Operador, ndo solicitando o cédigo e senha do
operador. Caso contrario, surgem 0S campos:

Cdédigo: digite o numero do cartdo do supervisor, cadastrado no modulo Retaguarda,
ou faca a leitura do cartdo com o Scanner.

Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartéo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar, ou Pressione a tecla [ESC] para cancelar.
Ao confirmar, surge a tela abaixo:

‘ Saida de Operador

|Valor Total |

\Valor Pago |

|Falta Pagar |
[Troco \

0 - ABERTURA
1- FECHAMENTO
2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR
4 - CAIXA ATUAL
5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8- LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10- VOLTAR

Saida do Operador

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

~PARKING

Confirme a saida do operador. Entrada de Operador: BRUNO

Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 09:51:05 )
A
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Pressione a tecla [ENTER] para confirmar ou
Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, serd impresso o ticket de Saida do Operador para impressora nao fiscal,
conforme anexo 2.

O software vai exibir a tela com a mensagem abaixo:

Saida de Operador

\Valor Total |
\Valor Pago |

[Falta Pagar |

[Troco \

0- ABERTURA
1- FECHAMENTO
2 - ENTRADA OPERADOR
|3 SAIDADE OPERADOR ______
4 - CAIXA ATUAL
5- DESPESAS
SANGRIA

6-
7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

Deseja imprimir listagem dos
clientes cadastrados que estéo no
estacionamento?

[BIMIPPARKING

[ESC] CANCELAR

[
Confirme a saida do operador. }Enuada de Operador: BRUNO ‘ Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 09:53:45

Pressione a tecla [ENTER] para imprimir o relatorio dos clientes cadastrados que se
encontram no patio, conforme a tela abaixo:

Pressione a tecla [ESC] para nao realizar a impressao.

Impressora Nao Fiscal

o)

Dimep Sistemas de Ponto e Acesso Ltda.
CNPJ 61099008000141
DATA: 15/02/2008 14:25 14:25

LISTAGEM DE CLIENTES CADAST. NO PATIO
Supervisor: 001-Supervisor
Operador: 001-Supervisor

AD DT/HR ENTRADA  PL.ASSOC.

01/02/08 16:01

TOTAL DE VEICULOS: 1

Selecione a op¢ao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixai Caixa Atual

Definigdo: permite visualizar a movimentagao do caixa atual.

Selecione no menu Principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

Caixa Sem Operador

|Valor Total |
\Valor Pago |

[Falta Pagar |

[Troco \

0- ABERTURA

1 - FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR

5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

IDIMIPPARKING

|
iOperador: ‘ Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 09:59:17 v
A

Pressione [ENTER] na op¢ao Caixa Atual, surge a tela abaixo:

‘ Caixa Atual

Valor Total ‘ CAIXA ATUAL -

A - TOTAL SUPRIMENTOS: 0,00

Valor Pago I

VENDAS POR PRODUTOS

Falta Pagar |

A oes) ESTACIONAMENTO AVULSO S/ CONVENIO
0-ABERTURA SEM MOVIMENTO

; - EECHAME':;L% = ESTACIONAMENTO AVULSO C/ CONVENIO 0
3 - SAIDA DE OPERADOR SEM MOVIMENTO

4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS CLIENTE CADASTRADO

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM SEM MOVIMENTO

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.

9 RELATORIOS PERDA DE TICKET

10 - VOLTAR

SEM MOVIMENTO

SERVICOS -

[BIMIPPARKING

[
}Enlrada de Operador: BRUNO Caixa: 01 28/11/2011 10:00:34 y
2

Pressione a tecla [ESC] para retornar ao menu.
Selecione a opcdo 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixai Despesas

Definigdo: permite registrar as despesas durante o dia no caixa.

Selecione no menu Principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

Caixa

Valor Total \
Valor Pago |

Falta Pagar \

Troco \

0 - ABERTURA

1- FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR
3 - SAIDA DE OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

IDIMIPPARKING

Entrada de Operador: BRUNO Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 10:04:48 y

Pressione [ENTER] na op¢cao Despesas, surge a tela:

‘ Despesas
\Valof Total |
\Valor Pago

[Falta Pagar |

\ Troco

0- ABERTURA

- FECHAMENTO

- ENTRADA OPERADOR
- SAIDA DE OPERADOR
- CAIXA ATUAL

AWN -

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

\Valor [100
i  —————

. BIMIPPARKING

[
‘Entruda de Operador: BRUNO Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 10:05:14

Valor: digite o valor da despesa.
Descricéo: digite a descricdo da despesa.
Pressione a tecla [ENTER] para confirmar, ou pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Selecione a op¢ao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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Modulo Caixai Caixa’i Sangria

Definigdo: permite registrar a sangria (retirada de dinheiro) do caixa durante o dia.

Selecione no menu principal a op¢ao Caixa, surge a tela abaixo:

Despesas

Valor Total

'Valor Pago

|
|
|Falta Pagar |
‘Troco ||

0 - ABERTURA

1- FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

‘Cédigo |

‘ Senha |

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

'PARKING

|
Entre com as credenciais de um usuario habilitado,iEntrada de Operador: BRUNO ‘ Caixa: 01 28/11/2011 10:07:42 /_L
Z

Pressione [ENTER] na opgéo Sangria.

Se o usuario que fez login no modulo Caixa tiver perfil de Supervisor, o sistema ira
automaticamente realizar a Sangria do Caixa, ndo solicitando o cédigo e senha do
operador. Caso contrario, surgem 0S campos:

Codigo: digite o numero do cartdo do supervisor ou faca a leitura do cartdo com o
Scanner.

Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartéo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar ou pressione a tecla [ESC] para cancelar. Ao
confirmar, surge a tela abaixo:
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SISTEMAS

Sangria

\Valor Total |
\Valor Pago

[Falta Pagar |
Troco

0 - ABERTURA

1- FECHAMENTO

2 - ENTRADA OPERADOR

3 - SAIDA DE OPERADOR

4 - CAIXA ATUAL

5 - DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM
8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

‘ Dinheiro: I

o o IBIMIPPARKING

Entrada de Operador: BRUNO

Caixa: 01 ‘ 28/11/2011 10:09:38
2

Dinheiro: digite o valor em dinheiro da sangria.

Cheque: digite o valor em cheque da sangria.

Documentos: digite o valor em documentos da sangria.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar, ou Pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, sera impresso o ticket de Sangria para impressora nao fiscal, conforme
anexo 4.

Selecione a op¢éao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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SISTEMAS

Modulo Caixa i Caixai Cancelamento Cupom

Definicdo: permite registrar o cancelamento do cupom (ticket) emitido pelo mdodulo
caixa ao realizar o pagamento.

Selecione no menu Principal a op¢do Caixa, surge a tela abaixo:

Valor Total
Valor Pago
Falta Pagar
Troco

- ABERTURA

- FECHAMENTO

- ENTRADA OPERADOR

- SAIDA DE OPERADOR
CAIXA ATUAL
DESPESAS

6 - SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM

ABWN =

[

8 - LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS
10 - VOLTAR

cedige [
Senha ﬁ

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

“PARKING

Entre com as credenciais de um usuario habilitado Entrada de Operador: BRUNO Caixa: 01 281172011 10:12:02

Pressione [ENTER] na opc¢do Cancelamento Cupom.

Se o usuario que fez login no modulo Caixa tiver perfil de Supervisor, o sistema ira
automaticamente realizar o Cancelamento do Cupom, néo solicitando o cddigo e senha
do operador. Caso contrario, surgem oS campos:

Cdédigo: digite o numero do cartdo do supervisor ou faca a leitura do cartdo com o
Scanner.

Senha: digite a senha do usuério proprietario do cartdo.

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar ou pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Ao confirmar, surge a tela abaixo:

Cancelamento de Cupom

Valor Total
Valor Pago
Falta Pagar
Troco

- ABERTURA

- FECHAMENTO

- ENTRADA OPERADOR

- SAIDA DE OPERADOR

- CAIXA ATUAL

- DESPESAS

- SANGRIA

7 - CANCELAMENTO DE CUPOM
8- LISTAGEM CLI. CAD. NO ESTAC.
9 - RELATORIOS

10 - VOLTAR

DUAWN—-O

Nr. Cupom: ﬁ

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] SAIR

“PARKING

Entrada de Operador: BRUNO Caixa: 01 28/1172011 10:12:13
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SISTEMAS

Nr. Cupom: digite o nimero do ticket (recibo de estacionamento) ou o cddigo do
cupom fiscal.

Sera exibida a seguinte mensagem:

Deseja cancelar a
cobranga?

[ENTER] CONFIRMAR
[ESC] CANCELAR

Pressione a tecla [ENTER] para confirmar ou pressione a tecla [ESC] para cancelar.

Selecione a opgédo 101 Voltar, para retornar ao menu principal.
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SISTEMAS

Modulo Caixa i Listagem Clientes Cadastros no Estacionamento

Definicdo: permite visualizar quais clientes cadastrados estdo no pétio de
estacionamento.

Selecione no menu Principal a op¢do Caixa, surge a tela abaixo:

Pressione [ENTER] na opc¢éo Listagem Cli. Cad. no Estac. Surge a tela abaixo:

Pressione a tecla [ESC] para cancelar.
Selecione a op¢ao 101 Voltar para retornar ao menu principal.
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